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Resumen de pasos

1.Revisa tu correo eléctronico e identificate.

2.Zona de usuario/a y “Mis Carnets”.
Pasos

Completados

Tu carnet ya estd en
tu cartera virtual.

3.Acceso directo y descarga.

4.Seguridad: doble autenticacion (opcional).

IMPORTANTE: Solo podran obtener el carnet de Hirukide los
progenitores y las hijas e hijos <26 afos.




Paso 1: Identificate

Buscar en el correo

Hirukide 1:50 @
Nueva gestion carnet Hirukide /...
Hirukide Estimada familia: Osinfor.. ¥¥

Google
Alerta de seguridad
Se ha cambiado tu contrasefia asig... W

Google 2
Tu cuenta de Google se ha recuper...
La cuenta se ha recuperado correc... %

Google 23 mar
Alerta de seguridad

Se ha cambiado tu cor
# Redactar

Gnnnle 72 mar
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2 R 1 O

vuestro carnet digital de Hirukide, para
que podais autogestionarlo de manera
mas sencilla y rapida.

La primera vez que accedais debéis
establecer vuestra contrasefia,
introduciendo como usuario vuestro
correo electronico asociado a Hirukide:

Establecer Contraseha)

Una vez identificado uno de los dos
progenitores, ya podéis acceder a
vuestro carnet digital directamente
desde vuestro:

Portal de usuarios

Para facilitaros el proceso, hemos
preparado un VIDEO TUTORIAL donde
explicamos como acceder o descargar
vuestro carnet digital.

Quedamos a vuestra disposicion para
cualquier consulta.

Un cordial saludo,

& v Reset passwor... <: @

le.kidooerp.com

Hirukide

Su correo electrénico

asigoirizelaia®@gmail com

Buscar en el correo

Recibidos

Hirukide 15:20 ®
Restablecer contrasena
ES Estimadalo Asier Goirizelaia Mar... Y

Hirukide 150
Nueva gestion carnet Hirukide / Hir...
Hirukide Estimada familia: Os infor...

Google
Alerta de seguridad

Se ha cambiado tu contrasena asig... ¢

Google 24 mar
Tu cuenta de Google se ha recuper...
La cuenta se ha recup

/" Redactar
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& v Reset passwor... < @

je kidooerp.com

Hirukide

Su correo electronico

izelala00@gmall.com

Su nombre

Contrasefia

Cenfirmar contraseiia

l/
s

Contacto / Kontaktua

688 72 89 31

Recibiras un e-mail con el
asunto “Nueva gestién
carnet Hirukide”

Crea tu contrasenay
pincha en confirmar

Recibiras un nuevo
e-mail para restablecer
contrasena

Introduce tu mail
asociado a Hirukide

Pincha en “Establecer
contrasena”



Paso 2: Zona de usuario/a y “Mis carnets”

Pulsa en “Gestion de familia”

Aqui podras acceder a “Mis carnets” y
visualizar directamente los carnets de
cada miembro de la familia y editar los
datos cuando lo necesites.

En caso de que algun carnet aparezca
EXPIRADO puede deberse a algun
pago/cobro pendiente o a que el
carnet corresponda a un hijo o hija >26
anos.
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Hirukide

o LTE

Bienvenido/a a tu zona de

usuario/a.
Aqui podrés actual

izar los datos de la familia y obtener los

carnets digitales de Hirukide, e incluso descargalos de forma
automatica en Iphone o en Android a través de la app Google

Wallet.
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Contacto [ Kontaktua

6887289 31
945 25 36 02

hirukide@hirukide.com
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Hirukide
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Editar datos comunes

Editar datos PROGENITOR 1

Editar datos PROGENITOR 2

Editar datos HIJOS/AS

Mis CARNETS
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Paso 3: Acceso directo y descarga

Puedes crear un acceso directo en tu dispositivo movil para acceder directamente.

Home | Hirukide
¥ y
=S ! je.kidooerp.com ‘: EI

Hirukide s
Copiar enlace

Ver guardadas

Retirar resultado

Abrir en el navegador... [4

Historial de Chrome
Cont

Buscar en la pagina
Crear acceso directo

r(Aﬁadir a pantalla de inicio )

Si quieres puedes personalizar el
nombre del acceso directo.

Sitio para ordenado... [J u Home | Hirukide

Traducir... Cancelar @

@& Se estd ejecutando en Chrome

~x
Hirukide

Hirukide es la Federacion de Familias Numerosas de Euskadi,
que lleva mas de 25 afios trabajando a favor de las familias
con hijos/as en general y de las numerosas en
particular. Cuenta con alrededor de 8.200 familias asociadas
(més de 43.000 socios/as), a las que ofrece multiples
servicios, ventajas y actividades.
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Si quieres descargar algun carnet pulsa “Descargar”. Aqui, aparecera el listado de carnets disponibles

para descargar, elige la cartera virtual donde quieres que se guarde y, jya lo tienes! Tu carnet se ha
guardado correctamente en tu Wallet.
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iPhone:

ﬁ Anadir a
Cartera de Apple

Apple Wallet permite compartir el
carnet con otros dispositivos

Android:

AR Anadir a
Google Wallet

Google Wallet no permite compartir
el carnet con otros dispositivos.
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Paso 4: Seguridad (opcional)

La doble autenticacion es un sistema de seguridad que anade un paso extra al iniciar sesion.

What's New Version History

« iPhone X support
+ Minor bug fixes
Preview

1:24

=  Authenticator

397 788

Descarga la App Google
Authenticator

11:37

< WhatsApp

Hirukide

Correo electrénico [ Posta elektmnikh

Correo electrénico [ Posta elektronikoa

Contrasefia [ Pasahitza

Contrasefia [ Pasahitza

Iniciar sesidn [ Saioa hasi
Restablecer contrasefia [ Pasahitza berreza /

le_

&
7/
Contacto / Kontaktua

688 72 89 31

p-hirukide.kidooerp.com

Inicia sesion (usuario y

contrasefia)

My Portal | Hiru... { 0

X v
kide.kidooerp.com

Hirukide

Asier Goirizelaia Marti... ~

Mi cuenta

{  seguridad

Cerrar sesian

Bienvenido/a a tu zona de
usuario/a.

Aqui podras actualizar los datos de la familia y obtener los camets
digitales de Hirukide, e incluso descargalos de forma automdtica en
Iphene o en Android a través de la app Google Wallet

Gestion de familia

L7
‘/\"

Contacto / Kontaktua

688 72 89 31
9452536 02

Ve a “Seqguridad”

Seguridad | Hir...

kide.kidooerp.com

X

Hirukide

Cambiar la contrasena
Contrasenia:
Nueva contrasea:

Verificar nueva contraseiia:

Cambiar la contrasefia

Autenticacion en dos pasos

A Autenticacion en dos pasos no habilitada

‘ Habllitar la autenticacion en dos pasos .

¢

Habilita la autenticacion
en dos pasos
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Eskaneatu beheko irudia zure telefonocko

Odoo w s Seguridad |Hir.. < 0

kide. kidooerp.com

autentifikazio-aplikazioarekin.

Barra-kodea eskaneatu ezin baduzu, hona hemen

p-hirukide. kidooerp.com:as...

093 996

beste aukera batzuk

Escanea el cédigo de barras

e Click

con tu aplicacion

« Edo sartu kode sekretua eskuz: Erakutsi kodea

Escanea la imagen en la parte inferior con la
aplicacion mavil de autenticador.
Si no puedes escanear el cadigo de barrar, te

dejamos opciones alternativas:
» Click on tt [

« O introduce el tu cédigo secret de forma

manual: Mostrar el cod

Atencion: Este codigo
cambia cada 30 seg.

Sartu zure aplikazioko 6
digituko kodea

n aldatzen bada, pixka bat

Introduce el cédigo de 6
digitos de tu aplicacion

Despueés de escanear el cédlgn de barras, la
aplicacion te mostrard un cadigo de 6
digitos que debes registrar en la parte
inferior. No te preocupes si el codigo
cambia en la aplicacion, es vélido por unos
segundos mas

Gaitu bi faktoreko autentifikazioa Utz

Cédinn da , g

<

Haz clic en el enlace Copia el codigo Introduce el cédigo de 6
digitos

Cada vez que accedas a tu zona de usuario te solicitara un nuevo cdédigo.

Seguridad | Hir...

kide. kidooerp.com

X W

Hirukide

Cambiar la contrasena
Contrasena:
Mueva contrasefna:

Verificar nueva contraseiia;

Cambiar la contrasefia

Autenticacion en dos pasos

@ Autenticacion en dos pasos habilitada

| I utenticacion en dos pasos)




Deshabilitar la doble autenticacion

11:37

<4 WhatsApp . .
R Seguridad | Hir...

My Portal | Hiru... .
X W ‘<: O : X kide. kidooerp.com

kide.kidooerp.com

Hirukide
Hirukide

Hirukide
Correo electrénico [ Posta elektronikh Asier Goirizelaia Marti... ~ Cambiar la contrasena

Mi cuenta

( Seguridad

Correo electrénico / Posta elektronikoa

Contrasefia:

Contrasefia [ Pasahitza o
Cerrar sesion

Pasahitza
Nueva contrasefia:

Bienvenido/a a tu zona de

Iniciar sesién / Saioa hasi usuario/a.
" / Agui podrés actualizar los datos de la familia y obtener los camets Verificar nueva contraseiia:
testa c itza berrezarr

Contrasefia [

digitales de Hirukide, e incluso descargalos de forma automatica en
Iphene o en Android a través de la app Google Wallet

Cambiar la contrasefia

Autenticacion en dos pasos

/’ Autenticacion en dos pasos habilitada
(Desha utenticacion en dos pasos)

S

Gestion de familia

‘/
e

Contacto / Kontaktua
S
&

688 72 89 31
NAE AE Ae AN /
p-hirukide.kidooerp.com ¢ Contacto / Kontaktua
688 72 89 31

[D m 945253602

Inicia sesion (usuario y Ve a “Seguridad” Deshabilita la autenticacion
contrasefia) en dos pasos

No se recomienda desactivar esta opcion por motivos de seguridad.



;. Necesitas ayuda?

Si tienes problemas para acceder, contactanos:

688 72 89 31 /945 25 36 02 o el
hirukide@hirukide.com
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Hirukide

Hirukide es la Federacion de Familias Numerosas de i

www.hirukide.com
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