





28

Hirukide | Memoria 2024

HIRUKIDE

EN LOS MEDIOS

DE COMUNICACION

En 2024, hemos mantenido una gran presencia en los
medios, trasladando a la opinién publica las necesidades y
preocupaciones de las familias con hijos/as y, en especial,
de las familias numerosas en Euskadi. A lo largo del

ano, hemos abordado temas clave como la fiscalidad, la
conciliacién laboral y familiar, y la gratuidad en el transporte
para menores, ademas del reto demografico que supone
la continua caida de nacimientos y su impacto en el futuro
de nuestra sociedad. Nuestro objetivo ha sido visibilizar
estas cuestiones y ponerlas en la agenda politica y social,
fomentando el debate y la busqueda de soluciones.

182

apariciones

Este afio, ademas, hemos querido poner en valor los 25
afos de trayectoria de Hirukide, destacando el papel
fundamental que ha desempefiado la asociacion en la
defensa de los derechos y el bienestar de las familias.

Los eventos conmemorativos y el Congreso Nacional

de Familias Numerosas han tenido un tratamiento
especial en los medios, reforzando nuestra presencia y
posicionamiento. Como resultado de esta labor, hemos
logrado un notable impacto mediatico, con un total de 182
apariciones en prensa, radio, television y medios digitales,
lo que ha contribuido a amplificar nuestro mensaje y a dar

mayor visibilidad a nuestra labor.
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10 COMUNICACIONES

En Hirukide, ademas de difundir nuestras distintos canales: presencialmente, por
actividades y eventos, ofrecemos un servicio teléfono, correo electronico, formulario web
esencial de informacién y asesoramiento y redes sociales, ademas de nuestra revista
para las familias numerosas, guiandolas y newsletter o el nuevo canal de WhatsApp
sobre sus derechos y las ayudas disponibles. estrenado este afio.

Atendemos sus consultas a través de

A comienzos de 2024, en Hirukide estrenamos nuestra nueva pagina
’ web, completamente renovada para ofrecer una experiencia mas
intuitiva y accesible. Partiendo de la versién anterior, hemos mejorado
PA GINA su estructura y disefio para facilitar la navegacion y el acceso rapido
a la informacion mas relevante para las familias numerosas. Ahora,
WEB los usuarios pueden encontrar de manera mas sencilla contenidos
clave sobre derechos, ayudas, actividades y descuentos, ademas de

disponer de canales directos de contacto y gestion.

De esta forma, nuestra pagina web sigue siendo uno de los principales

—
recursos para mantener informadas a las familias numerosas. Este
afo, el sitio ha registrado mas de 81.000 visitas, con un promedio
diario de 221 sesiones. De los 25 apartados disponibles, los mas 81.011 visitas anuales

consultados son aquellos que ofrecen informacion sobre descuentos, @ +6.750 visitas/mes
ayudas, noticias relevantes, cémo asociarse y nuestras actividades. 221 visitas/diarias



REDES
SOCIALES

En otofio de 2024 incorporamos
LinkedIn a nuestras redes sociales
para ampliar nuestra comunicacion y
presencia institucional y empresarial.
Este nuevo canal nos permite conec-
tar, ademas de con instituciones, con
profesionales, empresas y entidades,
dando mayor visibilidad a nuestra la-
bor y fortaleciendo alianzas en favor
de las familias numerosas.

Nuestras redes sociales siguen
siendo un canal clave para compar-
tirinformacién y novedades de la

asociacion, adaptando el contenido
a cada plataforma. En Instagram y
Facebook, hemos destacado activi-
dades, servicios, sorteos y nuevas
Hirudendas, mientras que en X nos
hemos centrado especialmente en
comunicaciones institucionales y de
reuniones con entidades y adminis-
traciones. Ademas, nuestra cuenta
de Instagram ha crecido casi un 25 %
en seguidores, consolidandose como
una plataforma clave para Hirukide.
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seguidores

12.788

suscriptores

65

seguidores
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NEWSLETTER

Este canal de comunicacion, por

su rapidez y eficacia, sigue siendo
el mas directo y utilizado por la
asociacion para informar a las
familias sobre los temas més
relevantes. En 2024, hemos enviado
mas de 159 newsletters, la mayoria
enfocadas en asuntos o eventos
concretos.

Entre ellas, contamos con una
newsletter mensual dirigida a las
familias, donde compartimos las

HIRUKIDE NOTICIAS

Con una tirada trimestral de mas de 11.000 ejemplares y un alcance estimado
de 37.600 lectores, nuestra revista mantiene informadas a las familias sobre
las novedades mas relevantes del colectivo, asi como sobre temas de interés
general. A través de entrevistas a familias asociadas y figuras publicas con
familia numerosa, ofrece una vision cercana y auténtica de nuestro colectivo.

Con motivo de nuestro 25° aniversario, este afio hemos incorporado
secciones especiales conmemorativas en varias ediciones de la revista, dando
protagonismo a las familias, entidades colaboradoras y personalidades que
hemos entrevistado a lo largo de estos afios. Ademas, hemos publicado
articulos especiales repasando la trayectoria y logros de Hirukide, destacando
el camino recorrido y el impacto de nuestra labor en favor de las familias

numerosas.

ultimas noticias y actividades de

Hirukide realizadas o a llevar a cabo.

Y como novedad este afio, hemos
creado una newsletter para las

entidades colaboradoras, a fin de
informarles mas directamente de

cuestiones de su interés, relacionadas

con el colectivo e Hirukide. Todas

las ediciones se publican en formato
bilinglie, permitiendo a nuestros mas

de 14.000 suscriptores en Euskadi
elegir el idioma en el que desean
recibirla.

afosjunto?
camilias
numerosa®

LEXEX)

+14.000
suscriptores

+11.000 ejemplares
+37.600 lectores
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Nuestro agradecimiento a todos los patrocinadores y colaboradores que han hecho posible que
desde Hirukide desarrollemos este afio tan especial todos nuestros servicios y actividades.
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