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CARTA
DEL PRESIDENTE

Una vez finalizado el afio 2023, con esta memoria queremos
resumir escuetamente y de forma visual en qué hemos
trabajado a lo largo de estos 12 intensos meses. Un afio en
el que he cogido el testigo de Ignacio M2 de Guinea como
Presidente de Hirukide, relevandole en el cargo después de
17 fructiferos afios. Un reto que asumo con gran ilusién y
responsabilidad, consciente de los desafios a los que nos
enfrentamos y el importante papel que ain jugamos en
nuestra sociedad.

Durante estos meses, como es habitual, nuestra actividad
se ha dirigido fundamentalmente a atender nuestros
servicios a las familias asociadas, fomentar las relaciones
institucionales y comerciales y llevar a cabo nuestras
actividades anuales.

Un periodo que, en cuanto a actividades y servicios, viene
marcado por la consolidacion de varios de ellos, como
Hirugazte, el area especifica para jévenes que se impulsé
en 2022 y que a lo largo de este afio se ha afianzado con
multiples acciones. De igual forma, estan las actividades
familiares, como las campafias de descuentos, concursos,
las salidas en familia o las formativas, cuyo colofén fue el
congreso que llevamos a cabo en otofio en Bilbao, con gran
éxito de asistencia y participacion, después de cuatro afios
sin realizarse a causa de la pandemia.

En el dmbito institucional y social, el afio 2023 se ha
distinguido por registrar el menor nimero de nacimientos en
Euskadi desde que existen registros, con una disminucion del
36% en 14 afios. En respuesta a esta preocupante tendencia,
el Gobierno Vasco ha implementado nuevas medidas, como
la ampliacién de las ayudas por nacimiento de hijos/as y
la gratuidad de las Haurreskolak. Desde Hirukide, hemos
recibido estas iniciativas con gratitud, aunque también
hemos sefialado que no seran suficientes para revertir la
tendencia demogréfica negativa en Euskadi, ni atienden
adecuadamente a las familias que ya tienen hijos/as.
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A su vez, el intento de aprobacion del Proyecto de Ley de
Familias por parte del Ministerio de Derechos Sociales,
Consumo y Agenda 2030, ha marcado igualmente nuestro
trabajo en el panorama politico e institucional. Un proyecto
de ley que venia a suprimir el concepto y Titulo oficial de
Familias Numerosas, englobandonos al colectivo en uno
mayor denominado “Familias con mayores necesidades
de apoyo a la crianza. No obstante, y fruto del adelanto
electoral al veranoy la consecuente disolucion de las Cortes,
quedaron paralizadas y suspendidas las tramitaciones
parlamentarias en curso, entre las que estaba esta nueva
norma. En cualquier caso, sabemos que se retomard en
2024 y que seguiremos trabajando para que no afecte de
esta manera a nuestro colectivo.

Las empresas, comercios y entidades han seguido
apoyandonos a través de sus acuerdos, descuentos
y colaboraciones en actividades y eventos. Gracias a
ellas hemos podido continuar ofreciendo a las familias
condiciones especiales para acceder a bienes y servicios,
alcanzando ya la cifra de 1.300 Hirudendas, asi como
la posibilidad de ofrecer actividades de ocio, cultura o
formativas, patrocinadas o facilitadas por estas entidades
y empresas.

Para terminar, quiero agradecer a todas las familias
de Hirukide el respaldo y conflanza que ponen en esta
asociacion, asi como a todas las instituciones y entidades
que nos apoyan, por su inestimable colaboracion.

lfiigo Abreu de Con
Presidente de Hirukide
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3 PRESENTACION

2023 £n cifras

38.400

Lectores de la revista
“Hirukide Berriak”

14.423

Suscriptores de la
Newsletter

108

Apariciones
en Medios

35

Reuniones
Entidades Privadas

28

Participacién en
organismos y actos

22

Recursos, reclamaciones...

1.246

Consultas
atendidas

150

Nuevos descuentos
a socios

26

Actividades
organizadas

10

Actividades
Hirugazte

86

Reuniones
Instituciones
y Partidos

Hirukide es una organizacion sin animo de lucro
cuyo proposito es proteger los derechos, tanto
de las familias con hijos e hijas en general, como
los de las familias numerosas en particular, en
todas las areas de la vida politica, institucional,
social, mediatica y empresarial.

Desde su fundacion en 1999, Hirukide ha sido impulsora entre
las instituciones y administraciones de una mayor conciencia
sobre las necesidades de las familias con hijos/as, con el
objetivo de lograr mejoras en dreas como vivienda, fiscalidad,
transporte, educacion, entre otras. Todo ello, ofreciendo a la
par diferentes servicios y actividades a las familias que estan
agrupadas en la entidad.

La federacion, que fue declarada Entidad de Utilidad Publica
por el Gobierno Vasco en el afio 2003, estd compuesta por
tres asociaciones, una de cada territorio: Hirukide Araba,
Hirukide Bizkaia e Hirukide Gipuzkoa. En la sede central,
situada en Vitoria-Gasteiz, trabajan siete profesionales que
dan cobertura a todo Euskadi, apoyados desde Bizkaia

y Gipuzkoa por una promotora de la federacion en cada
territorio.



POR QUE
HIRUKIDE

La misién de Hirukide es la defensa y promocién de las
familias con hijos/a y familias numerosas, velando por
sus derechos y generando un cambio de cultura que
propicie una sociedad mds amigable e inclusiva con las
familias con hijos/as, que en muchas ocasiones se ven
desamparadas o desorientadas.

Su vision, trabajar, tanto en el ambito publico como en

el privado, para conseguir el pleno reconocimiento de la
aportacion social de estas familias y, en consecuencia, su
proteccion econdmica, social y laboral, siendo un referente
e interlocutor entre las familias y la administracién publica.
Asimismo, busca realizar todas sus actividades y servicios
con el tnico fin de mejorar la calidad de vida de las
familias numerosas en todos los ambitos.

CARNET
DIGITAL

Hirukide dispone de un carnet digital de socio/a

que sirve de documento acreditativo para las
familias asociadas. Este carnet, que es personal e
intransferible, sirve para acceder a las ventajas que
les corresponden a las familias asociadas, dentro del
Plan +Familia (plan de descuentos de Hirukide).

Se trata de un carnet unificado para todas las
asociaciones de familias numerosas del Estado,
gracias al cual las familias se pueden beneficiar
también de todos los descuentos obtenidos por el
resto de asociaciones de familias numerosas de
otras comunidades auténomas.
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Los valores de la organizacién son:

+  Laintegridad en la gestion de la asociacion y trans-
parencia en los procesos.

+ Lademocracia en la forma de gobierno y toma de
decisiones.

+ Laindependencia y equidistancia de los agentes

econémicos, sociales y politicos.

+  La solidaridad entre todos los miembros, fomentan-

do la cooperacion y la ayuda mutua.

+  Laexcelencia en el trabajo desarrollado, para lograr

un mejor servicio a las familias.
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SERVICIOS A LAS
FAMILIAS NUMEROSAS

Asesoramiento e informacion integral para dar
respuesta a todas las dudas sobre ayudas, derechos
o ventajas, etc. en relacion con la condicién de familia

numerosa.

Envio de informacion mediante nuestra newsletter
mensual, revista trimestral y de forma habitual, por
medio de la web de la asociacion, canal de WhatsApp y

nuestras redes sociales: Facebook, Twitter e Instagram.

Organizacion de actividades a lo largo este afio:
concursos, sorteos y juegos online para compartir

momentos ludicos con otras familias.

Formacion, a través de charlas de parentalidad positiva
online de diferentes tematicas de interés para las familias,
estando abiertas al conjunto de la sociedad.

Voluntariado y solidaridad: se ofrece una bolsa de
voluntariado para que aquellas personas interesadas
colaboren en eventos, actividades o intervengan en me-
dios de comunicacién. Y para los que buscan u ofrecen
empleo, material infantil, un vehiculo, etc., tenemos un

servicio de Busco-ofrezco entre las familias.

Plan +Familia: Hirukide cuenta con mas de 1.300
acuerdos alcanzados con empresas y entidades
privadas, que ofrecen ventajas o condiciones especiales
a las familias numerosas asociadas en miltiples
sectores (alimentacion, educacion, carburante, textil,
ocio, salud, hosteleria, etc.), lamadas Hirudendas.

Hirugazte: Comunidad de jovenes de Hirukide (15 a 25
afios), para los cuales se ofrecen actividades, eventos,
formacion e informacion especificos.
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Para el reconocimiento de la condicion de FAMILIA NUMEROSA, la unidad familiar

debera estar formada por:
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FAMILIAS
ASOCIADAS

Hirukide ha finalizado 2023 con 8.127 familias Categoria General (tres o cuatro hijos/as o dos en
numerosas asociadas (alrededor de 43.000 socios/ caso de viudedad o si alguno es discapacitado y otras

as); un 23 % de las familias que poseen el titulo especificidades) y un 10 % son de Categoria Especial
oficial en Euskadi. De ellas, un 90 % son familias de (cinco 0 mas).

| |
15.574 13.986

Familias Numerosas Familias Numerosas

3.366 3.343
asociadas asociadas
En Euskadi
36.077
familias numerosas
N
6.517
Familias Numerosas
1.418 SOCIAS de Hirukide
asociadas 8.127



HIRUGAZTE

Alo largo de 2023 hemos consolidando los servicios para la comunidad de
jévenes de Hirukide, que comenzamos a mediados de 2022. Desde entonces,
atendemos de forma especifica a los/as jovenes de 15 a 25 afios, con forma-

ciones, actividades y descuentos especialmente pensados para ellos/as.

Para informarles y mantener el contacto, contamos especialmente con
la cuenta de Instagram @hirugazte, la cual siguen actualmente casi
1.000 de estos jovenes. Junto a ésta, tenemos la pagina web informativa
(www.hirugazte.com), desde donde damos cobertura a las actividades
que se realizan y donde pueden acceder a los mas de 150 descuentos
que tenemos para los/las jévenes.

Durante 2023 hemos realizado multiples actividades, varias de ellas

gracias a la colaboracion de Gobierno Vasco:

cursos de técnicas de estudio en castellano
y en euskera, charlas online sobre autoconocimiento y
cémo conseguir una buena formacién académica y laboral.

plan especial y paralelo en el X Congreso Vasco de
Familias Numerosas celebrado en Bilbao, en la jornada familiar
de Sendaviva y en el HiruPin de Navidad. También disfrutaron
de una tarde de Kahoot en marzo.

SORTEOS Y CONCURSOS: varios sorteos de vales de
compra, entradas de cine y bolera, etc. y un concurso de

fotografia en Navidad.

: - VOLUNTARIADO:

pusimos en contacto a centros
escolares y residencias, logrando que mil jévenes

escribieran cartas personalizadas a personas mayores,

muchas de ellas entregadas en mano.

Hiru

gazke

L

Hirugaztes
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Sorteos y
CoNncursos
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MUNICIPIOS

Alo largo de 2023 hemos acudido a nueve municipios
para presentar los servicios y actividades de Hirukide e
informar a las familias numerosas residentes en ellos
de los derechos de nuestro colectivo.

De esta forma, hemos visitado Arrasate/Mondragén,
Azpeitia, Barakaldo, Bermeo, Errenteria, Getxo, Hernani,
Mungia y Tolosa. En todos ellos, ademas de realizar la
presentacion grupal a media tarde, hemos facilitado un
punto de informacién durante toda la jornada, para que
las familias pudieran acercarse e informarse a lo largo
de ese dia. Agradecemos a los ayuntamientos la cesion
de un local para llevarlo y la colaboracion de Gobierno

Vasco para realizar esta actividad.
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SALIDAS DE OCIO
Y ACTIVIDADES FAMILIARES

Tanto en febrero como en octubre realizamos

una nueva edicion de nuestra partida de Kahoot
familiar, que llevamos a cabo simultdneamente
en euskera y castellano con todas las familias

de Hirukide previamente inscritas, que pudieron
demostrar su memoria, conocimientos y destreza
en un gran juego en familia.

El 19 de marzo organizamos la salida familiar de
primavera, en la que celebramos el dia del padre
junto a un nutrido grupo de familias de Hirukide,
aprendiendo a jugar al golf y haciendo senderismo
en torno al Parque Natural de Izki.

El 17 de junio volvimos a realizar nuestra Jornada
Familiar en el Parque de atracciones, naturaleza

y aventura Sendaviva, donde cientos de familias
acudieron en los seis autobuses que fletamos, asi
como en mas de cien coches venidas desde multiples
municipios de Euskadi. Una gran jornada familiar

junto a mas de 800 animales y 30 atracciones para
todas las edades.

Para acabar el afio, el 16 de diciembre disfrutamos
de nuestro tradicional HiruPin en el C.C. Gorbeia. En
Gipuzkoa y Bizkaia, a un precio muy reducido, reali-
zamos una sesion de cine familiar, con dos peliculas
a elegir en diferentes cines de los dos territorios y
este afio ofrecimos a las familias la posibilidad de
elegir el dia para acudir al Pin del BEC en Barakaldo.
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CONCURSOS
Y SORTEOS

En verano organizamos el 8° Concurso de
fotografia de Hirukide bajo el titulo “Los hijos nos
hacen mejores personas”, siendo decenas las
instantaneas recibidas, en la que debian aparecer
todos o parte de los miembros de la familia en
diferentes momentos y situaciones (simpéticas,
divertidas, entrafiables...). Previamente a Navidad
convocamos nuestro 18° Concurso Infantil de
Christmas entre los/as hijos/as de las familias
de Hirukide, habiendo tres categorias por
edades.

Ademas, durante el afio hemos realizado
diferentes sorteos gracias a nuestras empresas
colaboradoras, entre los que destacan los
sorteos trimestrales llevados a cabo por EROSKI
club en los que participaban todas las familias de
Hirukide, los sorteos para nuestros seguidores
en redes sociales, asi como los de espectaculos
y actividades culturales y familiares. Por ultimo,
realizamos nuestro tradicional sorteo de cestas
de navidad, que se materializé en un ingreso de
150 euros en la tarjeta EROSKI club de cada una
de las tres familias agraciadas.



10° CONGRESO
DE HIRUKIDE

El 30 de septiembre celebramos en el Palacio Euskalduna
de Bilbao nuestro 10° Congreso al que acudieron familias
de todo Euskadi. Bajo el titulo “La familia, la mejor
escuela” contamos con 500 asistentes, entre adultos,
jovenes y nifios/as. Un dia inolvidable para todas las
familias, que destacaron las emociones vividas durante la
jornada de mafanay la diversién en familia por la tarde.

La entrega de los X premios “Familia Numerosa” fue el
momento mas emotivo del congreso, recayendo estos
en Jaime Lafita, como padre de familia numerosay
presidente e impulsor de la Fundacién Dale CandELA,

e Ignacio M2 de Guinea, como presidente de Hirukide
durante 17 afios, cargo que ostenté hasta pocos meses
antes del congreso.

Las ponencias corrieron a cargo de Mar Romera, Pedro

G2 Aguado y Jorge Ortiz de Urtaran, realizando estos dos
ultimos una sesion a parte para los/as 100 jovenes de
Hirugazte que asistieron al congreso. Los mas pequefios
contaron con un completo servicio de custodia y todos los
asistentes pudieron realizar varios planes en familia por la
tarde, como visitar San Mamés o el Museo Maritimo y un
paseo en barco por la ria de Bilbao.

Agradecemos la colaboracion del Gobierno Vasco.

Hirukide | Memoria 2023
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CAMPANAS
CON HIRUDENDAS

Ao largo del afio hemos vuelto a llevar a cabo diferentes acciones
para beneficiar a las familias asociadas y a la par dinamizar el
consumo en las Hirudendas (entidades y comercios adheridos

a nuestro Plan +Familia). De esta forma, realizamos la campafia
“H+F", para identificar a las Hirudendas que consiguieran asociar,
gracias a su recomendacioén, a mas familias numerosas a Hirukide.

A su vez, hemos vuelto a realizar la campafia de Hirubonos, tanto en
torno de la vuelta al cole como de las fechas navidefias, pudiendo
ser estos de 20 o 40 euros, pagando Unicamente 15 o 30 euros

las familias y poniendo Hirukide el resto. Como novedad, en las
campafias de este afio se ha dado la posibilidad de donar un
Hirubono o parte del mismo (por parte de las propias familias o
Hirudendas) a familias mas vulnerables de la asociacién. Ademas,
desde Hirukide se duplicaba el importe de todos los Hirubonos
donados y se repartieron entre las familias socias solicitantes.

CAMPANAS DE
SENSIBILIZACION

Durante el afio hemos realizado varias campafias de
sensibilizacién en redes sociales en torno a dias sefialados
en el calendario relacionados con la familia y los diferentes
miembros que la componen.

Asi, el Dia del Padre, de la Madre, de la Familia y de la Infancia,
trasladamos mensajes positivos en Instagram, Facebook y
Youtube, tanto desde nuestras cuentas de Hirukide, como

a través de campanas financiadas por el Gobierno Vasco, a
quien agradecemos su colaboracion.

CAMPANA.
KANPATNAZ
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TALLERES Y
CURSOS FORMATIVOS

SABES

IAR
En el transcurso del afio hemos ofrecido diferentes IE)SET;J{?RM,;

cursos y talleres formativos online, tanto para EFICAZ?

¥

adultos, como para jévenes y nifios/as. La

semana de Pascua ofrecimos un curso sobre
Metaaprendizaje y otro de Lengua para EAU y en
mayo y septiembre un taller sobre "Preparacion de
la defensa del TFG/TFM y presentaciones orales".
En verano y Navidad ofrecimos el curso sobre
Técnicas de Estudio, asi como en julio y septiembre
el de "Des-Conecta" y en octubre el taller “Para,
piensa, conéctate por el bienestar digital”.

CAMPANA
F+F

Este afio hemos realizado varias campanas “Familia
asocia a otra familia” en la que nos apoyamos en los
SOCios y socias para lograr que se incorporasen a
Hirukide mas familias.

Las llevamos a cabo en periodos mas cortos, contando
también con la colaboracion de las familias asociadas,
asi como de diferentes empresas colaboradoras, como

Lacturale, Kaiku y Angulas Aguinaga.
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COLABORACION CON

INSTITUCIONES
Y PARTIDOS POLITICOS

Desde Hirukide se desarrolla una intensa labor de portavocia de las familias
ante las administraciones e instituciones, con las que colabora de forma activa.
Muestra de ello son las miltiples reuniones que se mantienen a lo largo del aio.

GOBIERNO VASCO

Nerea Melgosa, consejera de Igualdad, Justicia y Politi-
cas Sociales

Miren Irune Muguruza, directora de Familias e Infancia.

Jon Ihaki Betolaza, director de Farmacia y Leire
Braceras, gerente de Organizacion y Abastecimiento.

Jonan Fernandez, secretario general de Transicion
Social y Agenda 2030 y Asier Aranbarri, director de
Innovacion Social.




DIPUTACION Y
JUNTAS GENERALES

Gorka Urtaran, diputado Foral de Politicas Socia-
les de Araba/Alava.

Jesus Lekerikabeaskoa, portavoz de EAJ-PNV en
Juntas Generales de Bizkaia.

Juan Otermin, portavoz de PSE-EE en Juntas
Generales de Bizkaia.

Rafaela Romero, diputada Foral de Movilidad y
Ordenacion del Territorio de Gipuzkoa.

Teresa Laespada, diputada Foral de Empleo, Co-
hesién Social e Igualdad de Bizkaia y Oscar Seco,
director general de Inclusién Social.

AYUNTAMIENTOS

Amaia Azkue, alcaldesa de Berastegi.
Guruzne Carrasson, alcaldesa de Sopelana.
Aizpea Otaegi, alcaldesa de Errenteria.

Ifiigo Hernando, alcalde de Galdakao y Alberto
Ealo, concejal de Hacienda.

Orlan Isoird, alcalde de Berriz.
Olga Barrio, directora de Hacienda de Bilbao.

Leire Arana, concejala de Turismo de Zarautz.
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ELECCIONES
MUNICIPALES Y
FORALES

Ante las elecciones Forales y Municipales
de Mayo, nos reunimos con los candidatos
a Alcaldia y Diputacion de varios de los
principales partidos de las tres capitales
vascas.

EAJ-PNV: Ana Furundarena, Eider Mendoza, Eneko
Goia, Ramiro Gonzdlez, Beatriz Artolazabal, Koldo
Goioaga y Mireia Elkoroiribe.

EH Bildu: Maddalen Iriarte, Nerea Kortajarena, Juan
Karlos lzagirre, Eva Lopez de Arroyabe, Rocio Vitero
y Nerea Martinez.

PSE-EE: Cristina Gonzalez, Maider Etxebarria, Ma-
risol Garmendia, José Ignacio Asensio, Susana G?
Chueca, Nora Abete y Goyo Zurro.

PP: Borja Corominas, Mikel Lezama, Marta Alafa,
Blanca Lacunza, Esther Martinez y Raquel Gonzalez.

Elkarrekin Podemos: Miren Echeveste, Marivi Eiza-
girre, David Rodriguez, Gema Zubiaurre, Eneritz de
Madariaga y Alba Garcia.
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OTRAS INSTITUCIONES

Manuel Lezertua, Ararteko y Elena Ayarza,
responsable de la oficina de la infancia.

Ifigo Barandiaran, diputado de EAJ-PNV en
el Congreso.

Enrique Monasterio, director de Desarrollo e
Innovacion del EVE.
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HIRUKIDE HA PARTICIPADO/ASISTIDO

Durante el afio 2023 la asociacion ha estado
presente en diferentes actos, jornadas y
eventos, entre los que se pueden destacar:

Congreso “Abriendo caminos a la conciliaciéon”
organizado por la Consejeria de Igualdad, Justicia 'y
Politica Sociales.

Encuentro WORKInLAN summit en el que se presenta
el Libro Blanco de Empleo en Euskadi.

Acto para celebrar el Dia Internacional contra el
Cancer en Araba/Alava.

Foro de Etorkizuna Eraikiz, promovido por la
Diputacion Foral de Gipuzkoa y la UPV/EHU.

Il Jornada de turismo familiar de Euskadi, organizada
por Basquetour.

Presentacion de Sendilagun, servicio de
Mediacion Familiar de la Diécesis de Vitoria-
Gasteiz.

Asamblea General Extraordinaria de la FEFN.

Dia del Tercer Sector Social de Euskadi, 1205 de
Sareen Sarea.

Grupo motor de HEI (Escuela abierta de la
ciudadania) del ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Constitucion de la Alianza Vasca por los ODS.

Informe anual sobre el Pacto Social por la
Vivienda 2022-2036.

Acuerdo de colaboracién con la Asociacién
Espafiola Juego Sostenible.
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HIRUKIDE ESTA PRESENTE

Dentro de las labores que desempeiia
Hirukide, esta la de representar a las

familias con hijos e hijas en general y OTRAS

numerosas en particular, en diferentes

foros, consejos y entidades de las que es INSTITUCIONES O
miembro, participando activamente en ENTIDADES

reuniones periddicas:

Consejo Sectorial de Infancia, Juventud y Familia

G O BIERN 0 de la Diputacién Foral de Araba/Alava.

VASCO +  Consejo Foral para la Igualdad de Mujeres y
Hombres de Araba/Alava.

Consejo Vasco de Servicios Sociales. Consejo Social del Ayuntamiento de Donostia/San
Sebastian.

Consejo Vasco de Familia.
Sareen Sarea, asociacion de entidades del Tercer

Mesa de Dialogo Civil. Sector Social de Euskadi.

Comision de Infancia, Adolescencia y Juventud, +  Federacion Espafiola de Familias Numerosas,
de la Mesa del Dialogo Civil de Euskadi. FEFN.
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ACUERDOS
PRIVADOS

Durante este afo, hemos seguido incorporando
Hirudendas a nuestro Plan +Familia, alcanzando
mas de 1.300 entidades y comercios en nuestra
Guia de Descuentos. Asi, en 2023, hemos sumado
150 nuevas Hirudendas, que se han comprometido
a apoyar a las familias numerosas de Hirukide con

descuentos especiales.

La Guia de Descuentos se distribuye a todas

las familias numerosas de Hirukide, asi como

a las entidades colaboradoras y a las familias

que se asocian a lo largo del afio. Ademas de
poder consultar los descuentos y las entidades
colaboradoras a través de nuestra Guia, las familias
pueden acceder rapidamente a esta informacién
utilizando el buscador online disponible en nuestra

pagina web.

i —
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Desde Hirukide, con el objetivo de apoyar tanto

a las familias como a las Hirudendas, este afio
hemos continuado con nuestras iniciativas para
dinamizar el comercio en estas. En este sentido, se

han llevado a cabo dos campafas de Hirubonos.

Consulta aqui los
descuentos actuales
N4

de 150

Hirudendas nuevas

Alguna de las entidades o comercios
con las que hemos alcanzado o
mejorado acuerdos de colaboracion a
lo largo del ano 2023 son:
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HIRUKIDE

EN LOS MEDIOS

DE COMUNICACION

Como parte de su misién y objetivos, Hirukide asume el
papel de portavoz tanto de las familias numerosas como,
en muchos casos, del conjunto de las familias con hijos

e hijas en Euskadi. De esta manera, damos a conocer sus
necesidades y demandas a la opinién publica, adoptando
una postura proactiva frente a las diferentes problematicas
y asuntos que afectan a las familias, a través del envio de
comunicados y notas de prensa.

108

apariciones

En 2023, hemos seguido trabajando como intermediarios
ante los medios de comunicacién en temas relacionados
con la fiscalidad, la conciliacion y la politica familiar,

entre otros. Ademds, hemos vuelto a poner el foco en

el importante desafio demografico al que se enfrenta
Euskadi, un problema que se ha visto agravado un afio mas
con una nueva caida del nimero de nacimientos.

Alo largo del afio, hemos tenido 108 apariciones en
medios de comunicacion, tanto online como offline, a
través de entrevistas, articulos y reportajes, principalmente

en el ambito local y autonémico.
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10 COMUNICACIONES

Ademas de divulgar nuestras actividades través de llamadas telefénicas y correos

y eventos, desde Hirukide desempefiamos electrénicos, mediante el formulario en

una labor de informacién y asesoramiento nuestra pagina web y las plataformas de
fundamental para las familias numerosas, redes sociales, asi como mediante nuestra
brindandoles orientacion sobre sus derechos revista y boletin informativo. Ademas, de

y las ayudas disponibles para este colectivo. manera puntual, enviamos un SMS a los
Este servicio se lleva a cabo mediante miembros para recordarles la proximidad de
diversos canales: de forma presencial, a alguna de nuestras actividades.

b

PAGINA
WEB

Nuestra pagina web sigue siendo uno de los principales recursos para
mantener informadas a las familias numerosas sobre sus derechos,
beneficios, y para actualizarlas acerca de nuestras actividades

y novedades legislativas. Este afio, el sitio ha registrado mas de
133.000 visitas, con un promedio diario de 370 sesiones. De los 25
apartados disponibles, los mdas consultados son aquellos que ofrecen
informacion sobre descuentos, noticias relevantes, como asociarse, y
nuestras actividades.

La web se actualiza de manera continua, tanto en euskera como en

castellano, y este afio se han afiadido 160 nuevas publicaciones.

Muchas de estas entradas complementan la informacién que 108.308 visitas anuales
difundimos a través de otros medios, como nuestra newsletter y las @ +9.025 visitas/mes

redes sociales de Hirukide. 297 visitas/diarias



Las plataformas de redes sociales
se han mantenido como medios
dgiles y dinamicos para la difusion
de informacion, permitiéndonos
compartir las Ultimas noticias de la
asociacion y novedades legislativas,
ajustando el contenido a cada red
social. En Instagram y Facebook,
hemos destacado nuestras
actividades, concursos y sorteos,

&

REDES
SOCIALES

Hirukide | Memoria 2023 31

asi como las nuevas Hirudendas 141.526
que se han sumado al Plan +Familia. seguidores
Mientras tanto, en Twitter nos hemos
centrado en comunicaciones de X 627 ’]‘
. P seguidores | +7%
cardcter mas institucional. Nuestra
cuenta de Instagram ha experimen-
tado un notable crecimiento, con 2.484 .
. X seguidores +32%
un incremento superior al 50% en
seguidores, consolidandose como
una plataforma clave para Hirukide. ;Iu%c;llp?(Zes +35%

Gracias a su rapidez y eficacia, este
es el canal de comunicacion mas

3

NEWSLETTER

directo y utilizado por la asociacion
para transmitir los temas mas
relevantes a las familias. Durante
2023, se han enviado mas de 130
newsletters, la mayoria centradas en
temas o eventos especificos.

Ademas, contamos con una
newsletter mensual, a través de

HIRUKIDE NOTICIAS

Con una tirada trimestral que supera los 10.500 ejemplares y un alcance
estimado de mas de 39.600 lectores, la revista cumple con el objetivo de
mantener a las familias asociadas informadas sobre las novedades mas
importantes para nuestro colectivo, ademas de tratar temas de interés general
para las familias con hijos e hijas. A través de entrevistas con familias asociadas
y personalidades publicas que también son familias numerosas, la revista ofrece

una imagen cercana y auténtica de nuestra comunidad.

Las secciones mas valoradas siguen siendo aquellas que informan sobre
nuestras actividades y eventos, los nuevos descuentos disponibles y las Ultimas

novedades en ayudas, asi como las entrevistas a familias o figuras publicas.

la cual compartimos las ultimas

novedades y eventos de Hirukide. 5 p—
Estd dirigida tanto a las familias f —
de Hirukide como a las entidades +14.000

e instituciones que nos apoyany suscriptores
acompafan. Todas las newsletters

se redactan en formato bilingiie,

permitiendo a los mas de 14.000

suscriptores en toda Euskadi elegir el

idioma en el que prefieren recibirla.

Este afio hemos entrevistado, entre otros, a Pedro Garcia Aguado y Mar Romera

(ponentes de nuestro 10° Congreso) o Rosa Carabel (CEO del grupo Eroski)
quienes han compartido sus experiencias con nuestros lectores.

+10.500 ejemplares
+39.600 lectores
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Nuestro agradecimiento a todos los patrocinadores y colaboradores que han hecho posible que
desde Hirukide desarrollemos este aifio 2023 todos nuestros servicios y actividades.

PATROCINADORES

Publicos:

. EUSKD JAURLARITZA
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