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Ruth Sala
La única manera de aleccionarles sobre redes sociales
es participar con ellos/as, conocer el medio y ponerles

en alerta cuando hay un comportamiento extraño.

8º Congreso Hirukide 
Últimos días para inscribirse y aprender de grandes

expertos sobre seguridad en internet y cómo 
asesorar a nuestros/as hijos/as. 

Ordenanzas fiscales 
Este trimestre los ayuntamientos las debaten, 

abriendo el plazo para alegaciones y propuestas,
cerrando algunos ya plazos para solicitar bonificaciones.

LIBROS
deusar

tirary
¿Por qué cada curso siguen 
sin poder reutilizarse 
la mayoría de libros de texto 
y licencias digitales? 
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El despropósito 
de los libros de texto

Testuliburuen 
zentzugabekeria

 Vale de descuento

Recortar y presentar, junto al carné 
de Hirukide y el de Forum Sport.

Válido del 10 de octubre al 10 
de  noviembre de 2017 sólo en 
establecimientos de Euskadi.

Leer condiciones incluidas en el vale. 3www.hirukide.com

Hace apenas un mes comenzamos un nuevo curso académico, con la 
vuelta al cole de nuestras hijas e hijos. Un nuevo curso, en el que la 
mayoría de familias hemos vuelto a constatar con impotencia cómo 
teníamos que desembolsar una desorbitada cantidad de dinero por los 
libros de texto y material escolar de cada uno de ellos/as. 

Y es que, un año más, miles de familias nos hemos visto obligadas a 
pagar cientos de euros por los libros de texto, licencias digitales, etc., 
a la par que se nos impedía reutilizar los libros de otros hermanos/as 
o los prestados por familiares y amigos. Este hecho que se vive cada 
septiembre, es especialmente desazonador para las familias numerosas, 
que vemos cómo se nos acumulan los libros inservibles en casa, mientras 
tenemos que pagar entre 150 y 300 euros por hijo/a en libros y material 
escolar. 

La cuestión es si se puede hacer o no algo para evitarlo. Desde 
Hirukide consideramos que sí y así lo hemos reclamado a través de 
los medios de comunicación y lo explicamos en el artículo de interés 
dedicado a los libros de texto en esta revista. 

El problema es que, en muchas ocasiones, las quejas de las madres y 
padres sobre esta cuestión se reducen únicamente a conversaciones 
en el patio, en el trabajo o en el hogar durante las primeras semanas 
de curso, sin trasladarse de forma unificada u organizada a los propios 
centros docentes. Desde Hirukide os animamos a que aunéis fuerzas 
entre las familias y requiráis que se tomen medidas concretas para los 
próximos cursos.

No podemos terminar esta editorial sin animaros a inscribiros a 
nuestro congreso que celebramos este mes de octubre. Hemos 
realizado un gran esfuerzo para traer a grandes expertos en seguridad 
en internet, redes sociales y formación de menores en esta materia y 
consideramos que puede ser de gran interés para vosotros y todas las 
familias que queráis invitar siendo la inscripción GRATUITA. Tenéis 
más información en un anuncio publicado en esta revista (pág. 9). 

Duela hilabete eskas ikasturte akademiko berriari ekin genion, 
gure seme-alabak eskolara itzulita. Ikasturte berri honetan, 
familia gehienok diru kopuru izugarriak ordaindu behar izan 
ditugu berriro ere testuliburuak eta eskolako materiala erosteko, 
horren aurrean ezer egiteko aukerarik izan gabe. 

Izan ere, aurten ere, milaka familiak ehundaka euro ordaindu 
behar izan ditugu testuliburuak erosteko, baimen digitalak 
ordaintzeko, etab., eta ez digute utzi anai-arreben edo senideek 
eta lagunek utzitako liburuak erabiltzen. Urtero, irailean gauza 
bera errepikatzen da, eta are larriagoa da egoera familia ugarien 
kasuan, etxean berriro erabili ezin diren liburuak pilatzen 
baitzaizkigu; bien bitartean, 150 eurotik 300 eurora artean 
ordaindu behar izaten ditugu seme-alaba bakoitzeko liburuak eta 
eskolako materiala erosteko. 

Gastu hori saihesteko ezer egin daitekeen da kontua. Hirukideko 
kideok baietz uste dugu, eta horrela adierazi eta azaldu dugu 
komunikabideetan eta aldizkari honetan testuliburuei eskainitako 
artikuluan. 

Askotan, gurasoek gai honen inguruan dituzten kexuak jolastokian, 
lanean edo etxean ikasturtearen lehenengo asteetan izaten dituzten 
elkarrizketetara mugatzen dira, eta ez dira behar bezala bateratuta 
eta antolatuta iristen ikastetxeetara. Hirukidetik, familiak zuen 
indarrak batzera bultzatu nahi zaituztegu, hurrengo ikasturteetara 
begira gai honen inguruan neurri zehatzak har ditzaten.

Editorial hau amaitu aurretik, urrian egingo dugun gure 
biltzarrean izena ematera animatu nahi zaituztegu. Ahalegin 
handia egin dugu Interneteko eta sare sozialetako segurtasunean 
nahiz adin txikikoak gai horretan prestatzeko adituak diren 
pertsonak ekartzeko, eta zuentzat eta gonbidatu nahi dituzuen 
familia guztientzat oso interesgarria izan daitekeela uste dugu; 
gainera, DOAKOA da. Aldizkari honetan argituratutako iragarki 
batean informazio gehiago duzue (9. orrialdean). 
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Ayuntamientos de Oyón y Laguardia

Dentro de nuestra campaña de municipios, 
nos reunimos con su Alcalde, Eduardo Te-
rroba (a), al que solicitamos mejoras para las 
familias numerosas en los impuestos y tasas 
municipales. Dada la cercanía de Laguardia, 
nos reunimos también con su Alcalde, Pedro 
León (b), al cual también solicitamos bonifi-
caciones para el colectivo porque son inexis-
tentes y entregamos el Decálogo de Munici-
pios familiarmente responsables.

Otras reuniones

Acudimos a la sesión de Participación Social 
de la Diputación de Donostia/San Sebastián, 
en el que se realizan una serie de aportacio-
nes al plan de convivencia en diversidad.

Asistimos a la reunión de la Junta Directiva 
y a la Asamblea General Ordinaria de Sareen 
Sarea, en las que tratamos temas como la fi-
nanciación de la nueva sede, se nos informó 
de los contactos que se han hecho con otras 
redes y organizaciones a nivel estatal y con 
otras CCAA, el Presupuesto y Plan de Ges-
tión de 2017 o el actual sistema de Renta de 
Garantía de Ingresos. 

Participamos en el Consejo Social del Ayun-
tamiento de Donostia/San Sebastián. En él, 
la Comisión de Trabajo para el Plan Estraté-

Ayuntamiento de Mungia 
Nos reunimos con su Alcalde, Ager Izagirre 
Loroño y la Concejala de Asunto Sociales 
Bakarne Egia, a la cual entregamos las pro-
puestas que desde el ámbito fiscal puede 
mejorar el municipio para con las familias 
numerosas.

Ayuntamiento de Mutriku
Reunión con el alcalde de Mutriku, Jose An-
gel Lizardi (e), al que se solicitan mejoras en 
las tasas e impuestos municipales para las fa-
milias numerosas para el año que viene. 

EUDEL
Nos reunimos con Mar Zabala (f), gerente 
de EUDEL para proponer que dicha entidad 
forme parte del Comité de partes del certifi-
cado de municipios amigables con las fami-
lias con hijos e hijas que impulsará Hirukide 
próximamente. Además de trasladarle el sis-
tema de Renta Familiar Estandarizada para 
que se aplique en los municipios de Euskadi, 
para aquellos servicios y ayudas que estén 
sujetas a ingresos familiares.   

Reuniones y Juntas

Npuestros
sa os

gico Donostia 2020, presenta sus actuacio-
nes, centradas en los ámbitos de la cohesión 
social, el medio ambiente y las economías 
del futuro. 

Reuniones y Juntas
Reunión de la Junta Directiva de Hirukide 
Gipuzkoa, en la que se tratan temas orga-
nizativos tanto de la XIX Jornada Familiar 
Solidaria, como del VIII Congreso Vasco de 
Familias Numerosas. 

Reunión de la Junta Directiva de Hirukide 
Araba, en la que se evalúa la XIX Jornada 
Familiar Solidaria celebrada en mayo en Vi-
toria-Gasteiz y se plantean propuestas para 
poner en valor el Día de los Derechos de 
Niño/a en noviembre.

Descuentos

Se mantienen reuniones para alcanzar acuer-
dos y descuentos especiales para las familias 
de Hirukide con múltiples empresas, entre 
las que están BM, Explora Norte, E.Leclerc, 
entre otras.

Ayuntamientos de 
Errenteria y Lezo  
En sendas reuniones nos citamos con el Al-
calde de Lezo, Jesus Mari Martiarena (c) y 
con el Concejal de Hacienda de Errenteria, 
Jon Txasko (d), a los cuales presentamos 
nuestras propuestas para el próximo debate 
de las ordenanzas fiscales para el ejercicio 
2018. 

a

Reuniones y Juntas 
Reunión de la Junta Directiva de Hirukide 
Araba en la que se tratan temas de actuali-
dad de la asociación, así como la Jornada Fa-
miliar Solidaria de mayo, entre otros.

Reunión de la Junta Directiva de Hirukide, 
en la que se analiza el cumplimiento de obje-
tivos del primer semestre del año y estudian 
las actividades y proyectos a desarrollar para 
el segundo semestre.

Reunión Junta Directiva de Hirukide 
 Bizkaia para preparar la XIX Jornada Fami-
liar de septiembre en Bilbao e informar del 
VIII Congreso de Hirukide de octubre. 

Otras reuniones
Asistimos al Consejo Social del Ayunta-
miento de Donostia/ San Sebastián en el que 
se aprueba el documento de Actualización 
de la Estrategia Donostia 2020. 

Reunión de Sareen Sarea, en el que se pre-
senta un documento de bases para la refor-
ma de la RGI, absteniéndose Hirukide al 
mismo y haciendo una aportación en el mis-

Contacta en: promocion@hirukide.com

Npuestros
sa os

mo para que se introduzca en las cuantías a 
la prestación el sistema de Renta Familiar 
Estandarizada. (g)

Reunión de la Mesa de Diálogo Civil en 
la que se trata el documento sobre la RGI 
presentado por Sareen Sarea, creándose un 
grupo de trabajo para nuestra participación 
en el proceso de dicha reforma, el Plan de 
Empleo para 2017-2020 o el IV Plan de In-
clusión, entre otros puntos del orden del día.

Descuentos
Nos reunimos para estudiar acuerdos o des-
cuentos con empresas como Caixa Bank, 
Concesionario Álava-Lascaray o Arrainzuri, 
entre otras. 

Ayuntamiento de Hernani 
Reunión con su Teniente Alcalde, Xabier 
Lertxundi y la concejala de Hacienda, Isabel 
Sánchez (h), para proponerles mejoras en las 
tasas e impuestos para las familias numero-
sas para su próximo debate de cara al 2018. 

Ayuntamiento de Arrigorriaga
Nos reunimos con el alcalde de Arrigorriaga, 
Asier Albizua (i) entregamos las propuestas 
para el próximo debate de las ordenanzas fisca-
les para el ejercicio 2018.

b

c

d

e

f

h

i

       Súmate a nuestros descuentos
Si eres una empresa-comercio o un socio/a de Hirukide, 
y quieres ofrecer descuentos a nuestros asociados/as, 
tan solo tienes que ponerte en contacto con Hirukide.

Aparecerás de forma gratuita en nuestra Guía de Descuentos 2018 y además tu 
descuento o ventaja, será incluida en nuestro directorio web de descuentos y lo  
daremos a conocer en esta revista y en nuestra newsletter.

Hirukide lo formamos más de 8.300 familias numerosas, más de 45.000 socios/as, 
repartidas por todo Euskadi. Somos un grupo muy heterogéneo, con grandes 
consumos en múltiples sectores, por lo que buscamos llegar a acuerdos con 
comercios y empresas que se decidan a apoyar a las familias numerosas, faci-
litándonos el acceso a determinados servicios y productos.

Aquellas empresas o comercios que lo deseéis, podéis contratar espacios pu-
blicitarios en nuestros diferentes canales informativos (guía, revista, web y 
newsletter) a través de destacados, banners, faldones o páginas completas.

 

g
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Alimentación
PESCADOS ARRAINZURI
Araba/Álava
En pescado fresco un 15% dto. excepto viernes y sábados 
que se ofrecerá un 10% dto. y 5% dto. en conservas y 
congelados. Además, oferta especial en octubre, 20% dto. en 
pescado fresco. 
Cantón de Santa María, 19 · Vitoria-Gasteiz
945 13 91 11

CARNICERÍA-CHARCUTERÍA JUAN MARI
Bizkaia
10% dto. en carnicería y charcutería.
Las Mercedes, 31 · Getxo
944 64 41 25

LUR DENOK
Bizkaia
10% dto. en suscripción trimestral de consumo de cestas 
ecológicas.
Juan de Ajuriaguerra, 6 - 1ºIzda. · Bilbao
671 07 25 15
www.lurdenok.com

Alojamientos
Hoteles
EIZASA HOTELES
15% dto. en alojamiento en todos los hoteles del grupo y 
15% en el SPA y tratamientos.
www.eizasahoteles.com

GRAN HOTEL PEÑÍSCOLA
Dtos. hasta 17% sobre la mejor tarifa online durante toda la 
temporada. Obtener código descuento en www.hirukide.com.
Avinguda del Papa Luna, 132-136 · Peñíscola
964 46 90 06

Otros
PIERRE AND VACANCES
Apartamentos en Europa, con capacidad hasta ocho per-
sonas. Dtos. hasta el 10%, obtener código descuento en 
www.hirukide.com.

Automóvil
Concesionarios
GAURSA
500 euros dto. en los modelos Renault Espace, Renault Grand 
Scénic, Renault Scénic y Renault Trafic en los concesionarios 
Gaursa. Acumulable a otras promociones y válida hasta finales 
de año.
Arriandi, 12 · Iurreta · 946 20 33 00
Gran Vía, 12 · Bilbao · 944 41 74 50
Txorierri etorbidea, 6 · Loiu · 944 53 04 79
Pº de Francia, 14 · Donostia/San Sebastián · 943 29 01 99
Avda. Letxunborro, 89 · Irún · 943 63 91 22
Avda. Otaola, 22 · Eibar · 943 82 09 74
Portal de Gamarra, 46 · Vitoria-Gasteiz · 945 26 92 73
www.gaursa.com

Talleres
NEUMÁTICOS GURPIL
Araba/Álava
10% dto. en la mano de obra en los servicios de manteni-
miento de vehículos y cambio de neumáticos (materiales ya 
rebajados). Promoción no acumulable.
Avda. Reina Sofía, 114 · Vitoria-Gasteiz
945 04 28 50

Belleza
SALON 2000
Bizkaia
15% dto. en todos los trabajos lunes, martes y miércoles, 
excepto víspera de fiesta.
La Paz, 12 · Barakaldo
944 85 12 22

DROGUERÍA PERFUMERÍA ARRUGAETA
Bizkaia
15% dto. en todos los productos de la tienda.
Astillero, 8 · Bilbao
944 04 17 92

MARTA G. ESTILISMO
Gipuzkoa
20% dto. sobre precios de tarifa excepto productos y postice-
ría (pelucas,microlineas y extensiones).
Urbieta, 4 - 1º plta. · Donostia/San Sebastián
943 42 28 46
www.martag-estilismo.com

Enseñanza
Academias
CRESCENDO
Bizkaia
50% dto. en la matrícula. En los talleres de “Música y movi-
miento”, talleres instrumentales (piano, violín, guitarra…) y en 
la ludoteca en vacaciones escolares, un 10% dto. para el 
primer miembro y un 15% dto. para el segundo y sucesivos.
Gran Vía, 56 · Bilbao
946 07 12 02
www.crescendobilbao.com

Hogar
Bricolaje y gremios

MUNDO ARMARIO GASTEIZ
Araba/Álava
10% dto. en armarios, habitaciones, librerías y otros muebles 
a medida.
Gorbea, 41 · Vitoria-Gasteiz
945 21 87 77
www.mundoarmario.es

Otoño 2017

Nuevos descuentos Hirukide
Acuerdos y descuentos alcanzados por Hirukide en el último trimestre 

En esta sección destacamos los descuentos nuevos que se obtienen cada trimestre, así como cambios y bajas que se han 
producido en nuestro plan de descuentos. Si tienes un comercio o empresa y quieres hacer descuentos a nuestro 
colectivo, tan solo tienes que ponerte en contacto con la asociación.

Para beneficiarse de estos descuentos es necesario presentar el carné de Hirukide, el cual es personal e intransferible. 
Un carné que a partir de ahora será digital pudiéndolo mostrar con el móvil y que durante un tiempo convivirá con el físico.

ESCUELA INFANTIL BIHOTZ
ARABA/ÁLAVA
Nos equiparamos al precio de la pública hasta diciembre y 40% dto. en matrícula. Horario libre 
de 7:00 a 20:30, trilingüismo y pedagogía Pikler. Para bebés de 0 a 1 año más ventajas. 
Duque de Wellington, 54 · Vitoria-Gasteiz
695 74 70 39
www.bihotz.com

Descuentos HIRUKIDE
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Mobiliario y artículos del hogar

SERINCO
Bizkaia
10% dto. en todos los productos, en esta tienda de control 
de plagas.
Luis Luciano Bonaparte, 19 · Bilbao
666 45 83 55

Inmobiliaria
GRUPO BORA
Gipuzkoa
30% dto. en el corretaje de venta y 30% dto. al inquilino en 
los gastos de corretaje de alquiler de cualquier tipo de inmue-
ble en Gipuzkoa.
Portuetxe, 45 plta. 45 ofic. 7 · Donostia/San Sebastián
667 33 64 05
www.grupoborainmobiliaria.com

Librerías-Papelería

ARLEKIN
Araba/Álava
10% dto. en material escolar y 5% dto. en libros de lectura. 
No acumulable a otras ofertas.
Pintor Díaz de Olano, 7 · Vitoria-Gasteiz
945 14 49 13
www.libreriaarlekin.es

LIBRERÍA ARANBIDE
Araba/Álava
10% dto. en material escolar y juegos educativos. 5% dto. en 
libros y diccionarios.
Duque de Wellington, 23 · Vitoria-Gasteiz
945 17 55 53
Pintor Vera-Fajardo, 21 · Vitoria-Gasteiz
945 24 19 54
es-es.facebook.com/aranbide

FOLDER IRÚN
Gipuzkoa
15% dto. en papelería, 10% dto. en copistería, no acumulable 
a otras promociones.
Pº Colón, 2 · Irún
943 63 93 01
www.folder.es

HATXE PAPERDENDA
Gipuzkoa
10% dto. en material de papelería y bellas artes. 5% dto. en 
libros.
Pza. Irún, 6 (C.C Arcco) · Donostia/San Sebastián
943 47 52 53

LIBRERÍA JUSTO
Gipuzkoa
20% dto. en papelería y 10% dto. en libros de texto.
San Martín, 60 · Donostia/San Sebastián
943 46 79 87
www.libreriajusto.ucoz.es

TXORI PAPERDENDA
Gipuzkoa
10% dto. en papelería.
Miserikordia, 3 · Donostia/San Sebastián
943 27 15 88

Material Infantil
STIKETS
15% dto. en etiquetas personalizadas para marcar 
ropa, material escolar… Obtener código descuento en 
www.hirukide.com.
www.stikets.com

Ocio
Otros
LAST TOUR
Dtos. del 20% al 40% para el festival BIME en el recinto del 
BEC (precio para Hirukide: 46,5 euros para el bono de dos 
días y 34 euros para la entrada de un día). Menores de 13 
años entrada gratuita. Esta entidad promotora del BBK live o 
el Azkena Rock ofrecerá a HIRUKIDE dtos. de hasta el 50% en 
sus festivales a lo largo de todo el año 2018 (os informaremos 
en los canales de comunicación habituales).
www.lasttour.net

HAPPY DAY
Araba/Álava
10% dto. en todos los servicios: alquiler del local, celebración 
de cumpleaños, talleres y campamentos.
Pº Unicef, 20-bajo 4 · Vitoria-Gasteiz · 688 73 57 45
www.happydaygasteiz.es

Salud
Clínicas dentales y ortodoncias
ECHEVERRIA & DEL VALLE ORTODONCIA
Gipuzkoa
Estudio gratuito y 15% dto. en los tratamientos de ortodon-
cia. No acumulable a otras ofertas.
Hernani, 9 · Donostia/San Sebastián · 943 42 86 28
www.echeverriadelvalle.com

MAAT CLÍNICA DENTAL
Gipuzkoa
50% dto. radiografías y scanner intraoral. 15% dto. en odon-
tología general y 10% dto. en especialidades.
Avda. Isabel II, 12 · Donostia/San Sebastián · 943 44 59 29
www.maatdental.com

Téxtil
BONHOMIA KIDS
15% dto. en todos los productos en esta tienda online de 
alquiler de vestidos, trajes y complementos de comunión.
913 99 19 92
www.bonhomiakids.com

EXCLUSIVOS MODA
Araba/Álava
10% dto. en todos los productos de la tienda, excepto en 
promociones y campaña de descuentos.
Gorbea, 40 · Vitoria-Gasteiz · 945 71 10 47
www.exclusivosmoda.com

LEVEL11
Bizkaia
15% dto. en todos los productos, no acumulable a otras 
promociones, rebajas o descuentos.
Pza. Arriquibar, 4 · Bilbao · 944 05 55 44
www.level11.es

NEROLI BY NAGORE
Gipuzkoa
10% dto. en todos los artículos.
Fuenterrabia, 26 · Donostia/San Sebastián · 943 42 45 57
www.nerolibynagore.com/es/

Otros
ETOLCANIN
Gipuzkoa
10% dto. en bonos de 5 y 10 sesiones para educación grupal 
de canes en sala y 5% dto. educación individual a domicilio.
Pº Ubarburu, 100 - Nave, 17B - Pol. 27 · Donostia/San 
Sebastián · 687 03 05 83
www.adiestramiento-canino-guipuzcoa.es

CALZADO INFANTIL PIS-PAS
CLÍNICA DENTAL NUBEDENT
GREENBIKERS
IRAZU OINETAKOAK
KIRIBIL

Bajas
KOMETA
LA CASA DEL ÁRBOL
LEARN&LAN
ORTODONCIA GÓMEZ BOLLAIN
THINK ENGLISH VITORIA
MAKRO (A PARTIR DEL 2018)

BURGER KING
10% dto. en todos los productos, excepto en king ahorro, euroking, cupones y ofertas de la app. 
Valido para todos los restaurantes en Euskadi.
www.burgerking.es



Ordenanzas fiscales en 
los Ayuntamientos 
Durante este último trimestre del año los ayuntamientos están deba-
tiendo las ordenanzas fiscales, para ver cómo quedarán los impues-
tos, tasas y precios públicos para el próximo año. Desde Hirukide 
nos estamos dirigiendo a todos los municipios con los que nos reuni-
mos en 2017, para que tengan en cuenta las recomendaciones y peti-
ciones que les hicimos en nuestras visitas. En algunos de ellos, como 
Donostia/San Sebastián, está previsto mejorar un poco la bonifica-
ción en el Impuesto de Circulación y en otros, como Eibar, desde la 
oposición se está pidiendo que se incorpore esta bonificación en las 
ordenanzas fiscales para 2018, entre otras. 

  

Durante ese periodo de debate y posterior exposición pública de las 
ordenanzas, la ciudadanía puede presentar alegaciones para sugerir 
modificaciones o cambios en los impuestos, tasas o precios públicos. 
Os animamos a que hagáis y presentéis vuestras propuestas, 
ya que es la mejor ocasión del año para que reclaméis bonificaciones 
para las familias numerosas en vuestros municipios. También po-
déis trasladárnoslas, para que las presentemos desde Hiru-
kide a modo de alegaciones. 

De igual forma, os recordamos que las bonificaciones en 
 impuestos y tasas municipales, en la mayoría de los ayuntamien-
tos tenéis que solicitarlas anualmente, ya que éstas no se suelen 
aplicar de oficio. Generalmente hay que solicitarlas a final de año o 
durante enero, pero en algún municipio se adelanta a noviembre, por 
lo que os recomendamos consultarlo en vuestro ayuntamiento. Re-
cordad que para poder beneficiaros de ellas, debéis estar en posesión 
del Título de Familia Numerosa y tenerlo en vigor. 

Renovación del título para 
hijos/as mayores de 21 años
Actualmente para que los hijos/as mayores de 21 años sigan for-
mando parte del título de familia numerosa y puedan beneficiarse 
de las bonificaciones es necesario renovarlo anualmente, acreditan-
do que sigue estudiando hasta que cumpla 26 años, fecha en la que 
el hijo/a deja de tener derecho al título de familia numerosa.

Esta renovación anual supone un verdadero quebradero de cabeza 
para las familias, ya que año tras año hay que realizar el trámite bu-
rocrático de renovarlo para toda la familia, cuando en muchos casos 
al hijo/a aún le quedan varios años de estudios. Y aún es peor cuan-
do son varios hermanos los que han superado esa edad y siguen es-
tudiando, ya que hay que ir renovando el título para toda la familia 
cada vez que uno de ellos cumple años, siendo la validez del título 
ridícula (de tan solo unos meses). Esto, además, conlleva una nueva 
expedición de carnés individuales de Gobierno Vasco para todos 
los integrantes de la familia, así como la renovación, entre otras, de 
las tarjetas de transporte, con el consiguiente gasto que ello supone.

Desde Hirukide llevamos tiempo solicitando a la Diputación y Go-
bierno Vasco que se pueda conceder este título para varios años y 
así evitar tanto trámite a las familias numerosas afectadas. Y mien-
tras esperamos a que la estudien, se han adelantado desde la Comu-
nidad Autónoma de Valencia, que pondrá en marcha una iniciativa 
pionera que permitirá renovar el título por cuatro años a las familias 
con hijos/as mayores de 21 años que sigan estudiando.

De esta forma, las familias que soliciten la renovación, la obten-
drán para cuatro años, bajo el compromiso firme de comunicar for-
malmente a la Generalitat cualquier modificación o suspensión de 
dichos estudios a través de una declaración responsable elaborada 
expresamente para ello. 

Esperemos que tomen buena nota nuestras administraciones y que 
establezcan una medida similar u otras que les hemos propuesto 
también desde Hirukide.  

AUTONÓMICOLOCAL
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Familiarteko 
Jardunaldia aterki 
eta jolas artean  

Aurten ere, euria lagun izan genuen Familiarteko Jardunaldi Solidarioan; Bizkaian ospatu genuen, irailaren 16an. 
Tarteka zirimiria egin arren eta arratsalde partean euria zarra-zarra bota arren, ehunka familiak gozatu zuten Bilboko 
Casilda Iturritzar parkean egun osoz luzatutako jardunaldian. Edizio honetan ere Bizkaiko Odol-emaileen Elkartea 

gure artean izan zen, eta odola ateratzeko kamioia parkera eraman zuten goizean; guraso askok eman ahal izan zuten odola.

Aterkia eskuan iritsi ziren familiak parkera, beren seme-alabak ondo pasatzen ikusteko gogo handiz, eta laster bete ziren 
haurrez eskulan-lantegiak, ludotekak eta puzgarriak. Aurten, esgrima-lantegiaz gain, berritasun gisa Mugendo lantegia izan 
genuen, eta borroka-arte horren oinarrizko ezagutzak eskuratzeko aukera izan zuten haurrek. Bestalde, aurten lehen aldiz 

baita ere, argazkigintza eta dantza-lantegiez gozatu ahal izan zuten helduek zein 
haurrek, bai eta ingelesezko eskulanez eta Nutellak eskainitako dastatzeaz ere. 

Estreinakoz eskainitako jardueren artean, tiro-trebetasuneko jolasak, ezustekoz 
betetako gela magikoa eta basetxe eta wipe-out puzgarriak nabarmendu ziren. 
Pozik ibili ziren haurrak jardunaldi osoan jauzika eta beren trebetasunak neurtzen. 

Musika, jolas eta lantegien 
artean igaro genuen eguna. 
Txu-txu trenak ere bidaia 
ugari egin behar izan zituen, 
eta tonbolak sari asko banatu 
zituen familien artean. 

Familiarteko Jardunaldi hone-
kin amaitu ditugu aurtengo 

ospakizunak, eta, honen bidez, hurrengo hiruretan ere parte hartzeko 
deia egiten diegu familiei, 2018. urtean jada.

A dali adctu

Os informamos que a partir del 1 de enero de 2018, y 
por motivos ajenos tanto a Hirukide como al propio 

Makro, los socios/as no podremos seguir realizando 
nuestras compras en este establecimiento. 

En esa fecha entrará en vigor una nueva normativa que 
impide a Makro, como empresa mayorista, efectuar ventas 
a clientes individuales. Aquellos asociados de Hirukide 
que acrediten la condición de autónomos o profesionales 
podrán darse de alta como clientes Makro siguiendo el 
procedimiento establecido para ello.
No obstante, os recordamos que también tenemos un 
acuerdo para que las familias de Hirukide podamos hacer 
nuestras compras en GM Cash, empresa de similares 
características y que tiene un establecimiento en Vitoria-
Gasteiz y otro en Galdakao.

Compras en Makro 

IV Concurso de 
Fotografía de Hirukide 
  

Una vez finalizado el IV Concurso de Fotografía de 
Hirukide, os agradecemos vuestra participación a 
todas las familias que nos habéis remitido fotografías. 

Bajo el título “Fotografíate en familia”, han sido numerosas 
las instantáneas recibidas, entre las que destacan las realizadas 
por las familias a lo largo de sus vacaciones de verano.

Entre todas ellas, se han elegido dos como ganadoras, al 
compaginar su calidad técnica y estética con el espíritu familiar 
que requería el certamen. De esta forma, las galardonadas son: 
Primer premio: 
Familia Asensio Pérez, agraciada 
con una cámara digital de Foto Samar.

Segundo premio: 
Familia Gorrotxategi Rodríguez, premiada con un reportaje 
fotográfico en Estudio de Fotografía Ibáñez.

A dali adctu

Nuestro agradecimiento a las empresas colaboradoras:

A lo largo de los próximos meses iremos implantando progresivamente el 
nuevo carné de Hirukide, que será exclusivamente en formato digital. Este 
carné, podrá usarse de forma simultánea con el carné de plástico que tenéis 
actualmente en vigor, hasta que éste os caduque. 

El carné digital será para usarlo o mostrarlo a través del teléfono móvil en los 
establecimientos o comercios adheridos a nuestro plan de descuentos. 

Implantación del nuevo carné de socio/a de Hirukide 
en formato digital para mostrarlo desde el móvil.

Carné digital de Hirukide

Primer premio

Segundo premio

Eskerrak eman nahi dizkiegu enpresei, erakundeei eta instituzioei laguntza, 
lankidetza eta babesa eman izanagatik, haiei esker egin ahal izan dugu-eta.



El 10 de octubre finalizan las inscripciones a nuestro 8º congreso, 
titulado “Familia y valores en la red”. En él contaremos con grandes 
expertos que nos hablarán sobre cómo mejorar la seguridad de 
nuestra familia e hijos/as en internet y proporcionarles una correcta 
formación en el uso adecuado y sensato de las nuevas tecnologías.

¿Queréis conocer mejor cómo asesorar mejor a vuestros hijos/as sobre 
prudencia y seguridad en internet y redes sociales? ¿Qué hay más 
allá de sus móviles o tablets? ¿Qué actitud tomar ante su constante 
sobreexposición al mundo online, qué se pueden encontrar o con qué 
están interactuando los menores de sus edad? ¿Están seguros nuestros 
dispositivos móviles personales o los de nuestros hogares?

Y quién mejor para explicárnoslo que seis grandes expertos en materias 
como ciberseguridad, identidad y reputación digital, delitos informáticos 
y asesoramiento a menores en la red. 

Contaremos con un completo programa tanto para adultos como 
para niños y niñas (0 a 14 años). En esta edición habrá un programa 
específico para las niñas y niños de 10 a 14 años, que contarán con 
talleres de robótica, exhibición de drones, juegos en piscina, así como 
charlas con expertos informáticos de la ertzaintza. Los más pequeños 
podrán disfrutar también a lo largo de toda la jornada de un completo 
programa de actividades y juegos, agrupados por edades.

A dn age

EN LA

FAMILIA Y 
VALORES

RED

VIII Congreso Vasco de Familias Numerosas

Este año volveremos a prolongar el evento al 
domingo, con una visita familiar al Museo de 
la Sidra en Astigarraga (Sagardoetxea), para 
las familias que hayan asistido el sábado 
al Congreso. Para ello, hemos dado la 
posibilidad de pernoctar en varios albergues 
la noche del sábado, incluyendo la cena de 
ese día y el desayuno del siguiente.

•	 Participación	de	6	expertos	en	la	materia
•	 Entrega	de	documentación	y	detalles
•	 Proyección	en	primicia	del	nuevo	video	social	de	Hirukide
•	 Sorteo	de	grandes	premios

				SOCIOS:
•	 Comida	y	servicio	de	guardería	(30	€/familia)
•	 Autobús	desde	Araba/Bizkaia	(25	€/familia)
•	 Estancia	fin	de	semana	(cena	+	alojamiento	+	desayuno):	

35	€/familia
•	 Ofertas:	parking,	comida	del	domingo,	bolsa	de	picnic

				NO	SOCIOS:
•	 Comida	y	servicio	de	guardería	(consultar	precios)

Sábado, 21 de octubre. 

Domingo 17 

Visita al Museo de la Sidra 
en Astigarraga

Datos principales:

Palacio Kursaal
Donostia/San Sebastián

Últimos días de inscripción: 
hasta el 11 de octubre

www.hirukide.com/8congreso

INFORMACIÓN 
E INSCRIPCIÓN:

GRATUITO 
ABIERTO A TODO 

EL PÚBLICO
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A dn age

Pese a que aún que-
dan un poco le-

janas, os infor-
mamos que las 
próximas fies-

tas navideñas 
volveremos a tener 

Parques Infantiles de 
Navidad para socios/as de 

Hirukide. De nuevo estamos intentando llegar a un 
acuerdo con diferentes entidades, aunque en principio 
volveremos a repetir con las del año pasado. A través de 
nuestra newsletter y página web os confirmaremos los 
lugares y fechas definitivos, que serán en torno al se-
gundo y tercer fin de semana de diciembre. Por ahora, 
tenemos confirmado el PIN en el C.C. Gorbeia.

16  de diciembre. HIRUPIN EN 
EL C.C.GORBEIA 

Un año más volveremos a disfrutar del Parque Infantil 
del Centro Comercial Gorbeia (Araba/Álava) con con-
diciones muy ventajosas para las familias de Hirukide. 
En él no solo habrá actividades para los más pequeños, 
sino  DESCUENTOS en diferentes comercios o esta-
blecimientos para las familias de Hirukide, así como 
 SORTEOS ESPECIALES para los socios/as que os acer-
quéis hasta nuestra oficina de información, que estará 
frente a Carrefour. Los más pequeños tendrán ludoteca, 
hinchables, talleres y juegos recreativos.

Un año más, os 
invitamos a parti-

cipar en el Concurso 
Infantil de Christmas, 

del que saldrá nuestra felici-
tación de las próximas fiestas navideñas. Los dibujos debe-
rán mandarse o entregarse en Hirukide, pudiendo enviarse 
escaneados por mail a: concurso@hirukide.com. En todos 
los casos es imprescindible aportar los datos del autor: 
nombre, edad, dirección completa y teléfono. El plazo es 
hasta del 1 de diciembre de 2017 (inclusive) y el fallo 
del jurado será el 5 de diciembre.
Podrán participar todos los niños/as de 4 a 14 años que 
sean hijos/as de familias numerosas miembros de Hiru-
kide. Se establecen tres categorías, según edad, que serán 
premiados con un lote de material escolar. 
 

BEC, KURSAAL Y FICOBA
Estamos manteniendo reuniones con los responsables 
tanto del BEC, como del Kursaal y de Ficoba de cara a 

reservar un día especial 
para las familias de Hi-
rukide en sus PINes de 
Navidad. Aún están sin 
cerrar las fechas y con-
diciones, que os comu-
nicaremos a través de 
nuestra Newsletter, pá-
gina web y Facebook. 

- De 4 a 6 años
- De 7 a 9 años
- De 10 a 14 años
El dibujo deberá presentarse en papel o cartulina tamaño 
DIN A-4 (29,7 x 21 cms) sin doblar. Cualquier técnica de 
pintura es válida (lápices de colores, ceras, rotulador, acua-
relas, etc.), si bien por las dificultades que puedan presentar 
a la hora de ser escaneados, no serán objeto de atención del 
jurado trabajos tipo “collage”, que incorporen detalles hechos 
con materiales como algodones, telas, legumbres, etc. 
De los tres trabajos gana-
dores, el jurado elegirá uno 
como postal navideña de 
Hirukide. 
Las bases completas del cer-
tamen podéis consultarlas en 
nuestra página web.

Parques 
Infantiles de 
Navidad Hirukide

IX. Concurso 
de Christmas

Sorteo de cestas 
de Navidad

El día 22 de diciem-
bre tendrá lugar el 
tradicional sorteo de 
cestas de Navidad 
de Hirukide. Un año 

más, el bombo de la Lo-
tería de Navidad designará 

las familias ganadoras, al vincu-
larse los últimos dígitos al número de 

asociado de Hirukide. Comunicaremos el resultado por teléfono en 
días posteriores a las familias ganadoras y en la newsletter de di-
ciembre y la próxima revista se hará público para el resto de socios.

Agradecemos la inestimable co-
laboración de Eroski, haciendo 
gala de su compromiso para 
con la asociación, donando 
las cestas para este sorteo 
anual. ¡Suerte a todas las 
familias!

A dn age

Durante los próximos meses 
continuaremos con la Campa-
ña de Municipios, mediante la 
cual nos acercamos a presen-
taros a las familias los servi-
cios y actividades que lleva-

mos a cabo desde Hirukide. A su 
vez, en estas citas os informamos de las 

principales novedades que ha habido para 
las familias numerosas estos últimos años. Junto 

a ello, queremos conocer vuestras inquietudes y necesidades, 
que nos podréis trasladar de primera mano. 
Confiamos en vuestra colaboración para que deis a conocer 
la cita a las familias numerosas que conozcáis en vuestro mu-
nicipio y no estén asociadas, para que se acerquen ese día. 

Las próximas fechas que tenemos cerradas son:
MUNGIA

Día: Jueves, 26 de Octubre.
Hora: 18:00h.-19:30h.
Lugar: Sala de Exposiciones 
del Ayuntamiento 
de Mungia (Trobika, 1)
HERNANI

Día: Jueves, 9 de Noviembre. 
Hora: 18:00h.-19:30h. 
Lugar: Biteri Kultul Etxea (Nafar Kalea, 18)

Próximas 
visitas a 
municipios

Sorteos de entradas 
para el Teatro Principal 
de Vitoria-Gasteiz 

Un año más hemos 
llegado a un acuerdo 
con el Ayuntamien-
to de Vitoria-Gas-
teiz por el que nos 

han cedido para las 
familias de Hirukide tres 

lotes de cinco entradas para 
acudir a los espectáculos de Teatro 

en Familia del 42º Festival Internacional de Teatro, que tiene lugar 
este mes de octubre y noviembre. 
Las entradas para los domingos 8 y 15, de octubre ya las hemos 
sorteado entre las familias que han participado en los sorteos que 
hemos hecho a través de Facebook y la Newsletter. Para partici-
par, tenían que enviarnos la respuesta a una sencilla pregunta que 
les formulamos. 

Aún nos quedan por sortear las entradas para los domingos 22 
y 29 de octubre y 5 y 12 de noviembre, por lo que os animamos 
a que entréis periódicamente en nuestra página de Facebook y 
que además leáis nuestras newsletters, para estar informados y 
poder participar de estos y próximos sorteos.

Salida familiar de Hirukide El 8 de octubre, do-
mingo, realizaremos 
nuestra salida fami-
liar de otoño. Será 
un completo plan 

que durará todo el 
día, entre el Parque Na-

tural de Armañón, la Cueva 
de Pozalagua y Karpin Aventura, 

en la comarca de Las Encartaciones (Bizkaia). 
Por la mañana nos citaremos en el Parketxe del Parque Natural 
de Armañón, donde nos harán una visita guiada al Centro de In-
terpretación. Posteriormente, visitaremos la Cueva de Pozalagua 
y a continuación iremos a comer a Karpin Aventura, Centro de 
Acogida de Fauna Silvestre. Situado a 15 minutos en coche, las 
familias podremos disfrutar durante la tarde de sus zonas de en-
tretenimiento, así como de su flora y fauna. Cada familia podrá 
llevar su comida o comer en el bar de Karpin Aventura, en el que 
sirven bocadillos, platos combinados y raciones.

Programa: 
11:15    Llegada al Parketxea del Parque Natural de Armañón.
11:30     Visita guiada al Centro de Interpretación del Parque Natural.
12:30    Visita guiada a la Cueva de Pozalagua.
13:30    Desplazamiento en coche hasta Karpin Aventura y comida
15:00    Visita por libre y entretenimiento en Karpin Aventura.
19:00    Cierre del parque
Precio: 9 euros/persona (menores de 2 años, gratis)
Dirección: Ranero Auzoa, s/n, Karrantza Harana. 
Bizkaia
Inscripciones: Llamando a Hirukide (945 25 36 02) o escri-
biendo a hirukide@hirukide.com indicándonos apellidos de la 
familia y número de miembros que asistirán y edades. 

Armañón, cueva 
de Pozalagua y 
Karpin Aventura 

Domingo 8 de octubre
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“circuito” de Congresos de Ciberseguridad 
para saber qué se cuece en ellos. Y lo más 
importante y de responsabilidad profesional 
es compartir lo que uno sabe en todos los 
foros que sea necesario. Por eso, a veces 
eso de que me consideren experto me da 
vértigo, porque no me siento así.

Escuchándoos a veces a los expertos…, 
¿somos los usuarios inocentes ovejas 
rodeadas de lobos?
Sí, pero tanto en la 3D o vida fuera de la 
Red, como en la Red. La única diferencia 
es que aún no hemos integrado los códigos 
de las “alertas” sobre los riesgos. De la 
misma manera que sabemos que en la calle 
no podemos cruzar al ver el color rojo, o 
tenemos integrada la necesidad de llevar 
casco en la moto o el cinturón en el coche, 
desconocemos los códigos que nos alertan 
de comportamientos extraños en la Red 
y que podrían derivar en un acoso, robo 
de credenciales bancarias, usurpación de 
identidad e incluso, para el caso de los 
menores en un caso de pederastia.

Porque hoy en día, ¿cuáles son los 
pequeños y grandes delitos informáticos 
más habituales?
Según el informe emitido para 2016 por la 
Fiscalía de Criminalidad Informática, los 
delitos que más se producen en la Red vienen 
nombrados como estafas o engaños como 
podrían ser las compraventas fraudulentas, 
alquileres o compraventa de viviendas 
ficticios, compraventa de coches de segunda 

¿Cómo llega una abogada a convertirse 
en especialista en delitos informáticos 
y prueba digital?
Empecé mi andadura profesional 
dedicándome, sobre todo, a derecho 
de familia y a obligaciones y contratos. 
Alrededor del año 1998 empezó a llamar 
mi atención el despertar de los móviles 
de 2ª y posteriormente de 3ª generación 
que permitían el envío de mensajes 
de texto. Me empecé a especializar en 
Telecomunicaciones, viendo a la par cómo 
los SMS entre ex cónyuges podían aportar un 
sinfín de nuevo material probatorio para un 
Juicio. En ese punto me empecé a cuestionar 
acerca de la validez jurídica de un mensaje de 
texto, si era posible falsearlo, si era posible 
usurpar la identidad de uno de los emisores o 
receptores, con lo cual podríamos estar ante 
prueba nula. 

Años más tarde me especialicé en prueba 
electrónica y su validez jurídica, así como en 
Derecho Tecnológico e Informática Forense. 
A toda mi inquietud se sumaba que los 
procesos penales iban pasando a contener 
prueba electrónica cada vez en mayor 
medida, así como los procesos que derivaban 
de la Jurisdicción de Menores, ya que, los 
adolescentes, se relacionan prácticamente en 
un 95% en las redes y en las aplicaciones de 
mensajería. 

A su vez, el uso constante de las Redes 
y el estudio de los procedimientos de 
investigación y seguimiento de criminales 

en la Red, añadido a ser madre de una 
adolescente de 14 años y otra menor de 11, 
hace que “sepas” medianamente cuál es el 
entorno en el que se “mueven” y que tengas 
algún recurso más coherente para ayudarles 
o acompañarles, aunque, también he de 
decir que se me escapan muchas cosas, como 
madre, como os contaré en la charla. 

Porque si ser “especialista” en cualquier 
sector no es sencillo..., serlo en uno de los 
ámbitos más cambiantes y complicados, 
debe suponer una tarea titánica...
Ciertamente, porque ese estado constante 
de cambio hace que tengas que dedicar 
más de 2 horas diarias sólo a estudiar las 
nuevas herramientas que existen en el 
mercado, las posibilidades que tienen de 
causar daños, los descubrimientos que han 
hecho los informáticos, los artículos que 
publican las FFCCSE – Fuerzas y Cuerpos 
de Seguridad del Estado- cuando hablan de 
la ciberdelincuencia. Hay que estar en el 

Et vistaren

Abogada penalista, especialista en delitos 

tecnológicos y prueba digital. Formadora en 

masters y postgrados sobre derecho digital, 

tecnológico e informática forense. Ponente y 

conferenciante habitual en congresos y foros 

sobre ciberseguridad y delitos informáticos.  

¿Te da pereza como padre/madre? 

Seguro que sí, pero la única manera 

de decirle a un hijo que no cruce en 

rojo es porque tú ya lo conoces, lo 

mismo ocurre en la Red.

RuthSala

Ponente de nuestro próximo Congreso 
Vasco de Familias Numerosas
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Et vistaren

mano, peticiones de dinero sin sentido, etc. 
Le siguen los delitos sexuales, sobre todo 
en menores y también en adultos, como la 
sextorsión para los segundos y la pederastia y 
pornografía infantil para los primeros.

¿Y los pilares básicos del derecho siguen 
estando vigentes y son aplicables para 
este tipo de delitos o necesitan de 
continuas reformas legislativas? 

La condición humana sigue siendo la misma: 
celos, envidia, dominación, poder, odio, 
racismo… lo que ocurre es que ahora, los 
delitos se cometen también en otro medio, 
el digital. 

Diríamos que ahora los delitos han ampliado 
su clasificación. Por una parte, los delitos 
exclusivamente analógicos: agresión sexual, 
robo con fuerza, etc. Por otra, los delitos 
mixtos analógicos y digitales: violencia de 
género analógica más acoso a través de la 
red a la mujer/víctima con lo cual nos crea 
un nuevo tipo delictivo llamado “violencia 
de género digital”. Por último, los delitos 
exclusivamente digitales: como son los 
ataques de ransomware que bloquean los 
datos de una empresa pidiendo dinero/bitcoins 
para su rescate, ataques DDOS que son los 
bloqueos de los servicios enviando peticiones 
masivas desde diferentes partes del mundo, 
o el hacking, que es la intromisión no 
consentida en un sistema informático, con la 
finalidad de proceder al robo de sus datos e 
incluso a la alteración de los mismos, entre 
otras acciones posibles.

Desde mi punto de vista las reformas 
legislativas, como ya se produjo una en marzo 
de 2015, para el código penal, consiste más 
en ir “puliendo” los detalles de los nuevos 
posibles delitos digitales que van surgiendo.

Muchos se preguntan si es posible una 
codificación penal internacional global. Bajo 
mi punto de vista, siendo culturalmente 
distintos, hay muchos delitos que no son 
considerados iguales para unos países que 
para otros, con lo cual, queda un largo 
recorrido, aunque ya se están sentando las 
bases a nivel europeo para aunar criterios en 
el tratamiento de la ciberdelincuencia.

Nuestros lectores/as tienen hijos/as y 
muchos de ellos con edades entre los 10 
y los 18 años ¿qué es lo primero que les 
aconsejarías sobre todos estos temas?
Aconsejaría a los lectores lo que me aconsejé 
a mí misma un día: “si no puedes con ellos, 
únete a ellos”. Por motivo de haber sufrido 
tres incidentes en las Redes por uno de mis 
hijos, llegué a la conclusión que yo misma 
tenía que participar de sus “juegos” en la Red. 

Abrí perfiles en las diferentes Redes Sociales 
como Instagram, SnapChat y Musica.ly 
para conocer cómo funcionaban. Dado 
que con mi hija adolescente me era mucho 
más complicado interactuar, participé 
activamente en las Redes con mi hija menor: 
hemos dedicado el verano a hacer música.ly’s 
juntas (que mostraré alguno en la charla) y 
a jugar juntas a los juegos online. La única 
manera de aleccionarla era y es participar 
con ella, conocer el medio y ponerle en alerta 
cuando hay un comportamiento extraño 
entre los usuarios que pretenden dialogar 
contigo o con los menores.  ¿Te da pereza 
como padre/madre? Seguro que sí, pero la 
única manera de decirle a un hijo que no 
cruce en rojo es porque tú ya lo conoces, lo 
mismo ocurre en la Red. Es trabajo de todos, 
profesores, padres y madres. 

¿Cuáles son los principales peligros para 
nuestros hijos/as? 
Los principales peligros son los de caer en 
manos de redes de pederastia y creadores de 
pornografía infantil. No suelen tener tarjetas 
de crédito, por lo que les es muy complicado 
que les usurpen credenciales bancarias. 
Corren el peligro también de que se les 
usurpe la identidad porque suelen compartir 
entre ellos los usuarios y contraseñas de 
acceso a diferentes juegos, con lo cual, les 
hace vulnerables de ser autores de delitos por 
haber facilitado sus credenciales de acceso a 
plataformas  a desconocidos.

¿Estamos los progenitores formados 
suficientemente sobre prevención 
o seguridad informática como para 
asesorar a nuestros hijos/as?

Sin duda, no estamos formados. Reconozco 
que la gran dificultad es que no hay 
horas materiales para atender al trabajo 
y la logística familiar como para además 
pensar en formarnos. Animaría a padres, 
madres y profesorado que aprovecharan 
las formaciones gratuitas que facilita la 
Ertzaintza y otras organizaciones como 
Cibercooperantes de INCIBE, que son 
gratuitas y que les dan muchas pautas para 
conocer el medio en el que crecen sus hijos. 
A la vez, les invitaría a hacerse diferentes 
perfiles en Redes Sociales, para conocer de 
primera mano cómo se manejan nuestros 
hijos.

¿Y puede recaer esta responsabilidad 
únicamente sobre las familias?
Los responsables legales de nuestros 
hijos somos nosotros. En la jurisdicción 
de menores, el menor es penalmente 
responsable por los hechos que cometa entre 
los 14 y los 17 años, pero los padres lo son 
civilmente. Como dice el código civil, en 
su artículo 6, “la ignorancia de las leyes no 
excusa de su cumplimiento”.

A todas las madres y padres, así 

como a los profesores les animaría 

que acudieran al próximo congreso 

de Hirukide, porque van a poder 

conocer de primera mano qué 

ocurre entre bambalinas.

Mi obligación como madre es darle una 
educación, alimento y velar por su salud 
mental y física, por lo que, podemos incluirla 
dentro de nuestra obligación de educación.
Los profesores tienen la responsabilidad 
educativa propia que puede darse en la 
escuela, con lo que apoyamos todas las 
iniciativas de Gobierno Vasco que tienen 
como objetivo un mayor acceso de los 
menores al entorno digital, así como los 
protocolos, que ya existen acerca del 
tratamiento de los acosos / bullying e incluso 
el ciberbullying en la escuela.

¿Y qué podemos hacer ante una situación 
donde nos vemos perjudicados o están 
perjudicando a nuestros hijos/as? ¿Qué 
pasos hay que dar para poder cortar con 
ella o denunciar al causante? 

Si se está produciendo, por ejemplo, un acoso 
en la Red lo ideal es siempre seguir protocolos 
de menos gravedad a más. 

Primero, bloquear al usuario que nos está 
agrediendo (todas las Redes Sociales permiten 
bloquear al usuario). Segundo, comunicar a la 
Red social o al medio en el que se producen 
los hechos que estamos sufriendo acoso o 
agresión de un perfil determinado (muchas 
veces la Red Social bloquea por sí misma al 
usuario). Comunicar a la Red Social que se está 
publicando, por ejemplo, contenido ilícito, 
por ejemplo vídeos o textos o imágenes que 
nos perjudican, o perjudican a los menores. 
(Las redes sociales disponen de un buzón de 
comunicación de contenidos ilícitos y petición 
de retirada de los mismos). 

En los casos más graves, proceder a la denuncia 
ante el Cuerpo Policial correspondiente 
aportando el mayor número de pruebas que 
tengamos para facilitar la investigación por el 
Departamento de Delitos Informáticos, en su 
caso.

¿Está de algún modo establecido el 
límite entre la libertad de expresión o el 
“es cosa de niños”... y la injuria o el acoso 
en las redes?

En ningún sitio está establecido el límite 
a la libertad de expresión. Es complicado, 
este tema en concreto porque depende 
mucho del criterio del Juez. Cuando hubo 
el accidente de avión de Germanwings se 
publicaron en la Red muchos comentarios 
despectivos hacia los catalanes: ¿podía 
considerarse incitación al odio o era una 
libertad de expresión, sin más? 

Cuando murió Bimba Bosé, empezó a 
publicarse en la red infinidad de comentarios: 
¿incitación al odio, injurias, delitos contra el 
honor y la intimidad o libertad de expresión? 
¿Cuál es el límite? Si bien la incitación al 
odio viene regulada en el artículo 510 del 
código penal, vinculado a grupos racistas, 
políticos, de género, etc… ¿cómo podríamos 
calificar lo anterior? ¿Es delito?
¿Cuándo un bofetón en el patio del colegio 
es “cosa de niños” y cuándo se convierte 
en bullying? Si bien existen protocolos de 
actuación por parte del Departamento 
de Educación, para el momento en que se 
identifica acoso escolar, ¿cuál es el protocolo 
de actuación de las escuelas cuando hay 
acoso entre iguales en las Redes Sociales o 
en grupos de clase de WhatsApp? ¿Existe?

Seguimos trabajando en ello, estoy segura.

Y viendo todo lo que te encuentras por tu 
trabajo, ¿te queda la sensación a veces de 
que la maldad no tiene fin?
La maldad, efectivamente, no tiene fin. Es una 
de mis “frases”. Cuando inicias la profesión 
crees que puedes salvar el mundo. Con el 
paso del tiempo comprendes que el Derecho 
existe desde antes de los romanos y que la 
condición humana sigue siendo la misma. 
He aprendido de los delincuentes la gran 
creatividad que poseen, aunque enfocada de 
forma negativa. Siempre te sorprenden con 
nuevas acciones que nunca habías visto, lo 
cual te hace estar alerta de forma constante.

El próximo 21 de octubre contaremos con 
tu presencia en nuestro 8º Congreso, ¿qué 
dirías a las madres y padres que se están 
planteando acudir?

A todas las madres y padres, así como a los 
profesores les animaría que acudieran a este 
evento porque van a poder conocer de primera 
mano qué ocurre entre bambalinas. El trabajo 
extraordinario de Jorge Bermúdez como Fiscal 
de Criminalidad Informática, así como la 
investigación que realiza Selva Orejón en la Red 
utilizando las fuentes abiertas de información, 
y David Barroso desde un aspecto más 
técnico. Es una oportunidad única para ver en 
perspectiva todo el “circuito” del tratamiento 
de un delito tecnológico informático desde su 
inicio, pasando por la investigación policial, la 
instrucción y su enjuiciamiento. 
Muchas gracias y ¡nos vemos pronto!

Et vistaren
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I résnte

Libros y licencias

I résnte

usar y tirarde

Como cada año, Ane y Joseba reciben del centro escolar de sus hijos el listado de libros 
de texto y material escolar requeridos para el nuevo curso. Con dos hijos en secundaria 
y dos hijas en primaria, en total suman hasta 34 libros y manuales que hay que adquirir. 
Lo primero que hacen es cotejar esa lista con los libros que ya tienen guardados en 
casa, para ver si alguno les sirve. Son los libros de texto que han guardado de cursos 
anteriores y los pedidos a una prima que ha empezado bachillerato. 

La esperanza inicial de poder tachar el máximo número del listado se va desvaneciendo 
conforme comprueban que, un año más, tendrán que comprar la mayoría… En unos 
casos no coincide la editorial, en otros van en un pack los libros y los cuadernillos de 
ejercicios que ya están escritos y corregidos, en otros parecía que coincidían, pero hay 
pequeños cambios en el temario que dificultarían su seguimiento…A ello se suma que 
en alguna asignatura han incluido junto al libro o sustituido éste por una licencia digital.  
En total, podrán aprovechar 9 libros. La factura de la compra, junto al material escolar 
requerido, ascenderá a 755 euros. Medio sueldo de uno de ellos. 

A  esta realidad se enfrentan cada año más de la mitad de las 
familias en Euskadi. Y es que, pese a la promesa de Gobierno Vasco 
en el año 2007, de ir ampliando progresivamente el programa de 
gestión solidaria de libros de texto a la totalidad de la red pública 
y posteriormente a la concertada, en el año 2012 el programa 
quedó congelado, llegando hasta 2º de ESO. Por tanto, teniendo 
en cuenta que en Euskadi casi el 50% de los alumnos/s estudian 
en centros concertados y si a ellos se suman los del último ciclo de 
educación secundaria de centros públicos, nos encontramos con 
que casi dos terceras partes de los alumnos/as se ven afectados por 
este derroche en libros de texto.

Lo que para una familia con uno o dos hijos/as supone un gran 
gasto económico, para una familia numerosa puede llegar a ser 
un quebranto económico, además de un derroche económico 
innecesario. Y al calificarlo como derroche no se trata de 
menospreciar el objeto en sí de la compra, sino la utilidad o 
prematura caducidad de gran parte de la inversión, al destinarlo en 
muchos casos a libros de “usar y tirar”. 

Las preguntas que se hacen muchas madres y padres cada inicio de 
curso se repiten ¿Por qué tienen que cambiar los libros casi cada 
año? ¿Tanto cambian las materias anualmente? ¿3 x 2 no siguen 
siendo 6? ¿La capital de Finlandia no sigue siendo Helsinki? O, ¿la 
fotosíntesis no sigue produciéndose igual? 

Licencias digitales
 

Con la paulatina incorporación de las nuevas tecnologías en 
muchos centros docentes, estos están optando por implantar en 
cada vez más cursos y materias los libros digitales. Esta implantación 
se está realizando también en los centros públicos, donde está por 
ver cómo se compaginará en un futuro con el sistema de gestión 
solidaria de libros. 

El problema para las familias surge cuando en su centro docente 
se compaginan estos libros digitales con los de papel, teniendo 
que pagar tanto estos, como las licencias digitales, encareciéndose 
notablemente el coste. Junto a ello, los padres ven con estupefacción 
como en muchos casos esas licencias digitales son anuales, por 
lo que se encuentran con que tampoco son reutilizables para los 
hermanos/as menores.

El papel de los centros docentes

Las dudas, incomprensión y quejas que surgen cada septiembre y 
que se formulan dentro de los hogares, en el patio del colegio o 
entre familiares y amigos, se deberían trasladar de forma coordinada 
o masiva a los propios centros docentes, que son los que en última 

instancia deciden los libros a adquirir cada curso y quienes de forma 
coordinada pueden presionar para que estos no cambien, exigiendo 
una vigencia mínima de años para cada uno.

Junto a ello, ¿no podrían los centros tomar medidas reales para 
facilitar o fomentar la reutilización de los libros de texto? ¿No se 
puede coordinar a través de las Ampas y de los propios centros 
algún sistema de préstamo o plan de ahorro? ¿Se puede lograr que 
las licencias digitales sean reutilizables? Las preguntas se acumulan. 

Un ejemplo en el que basarse para su implantación es el que viene 
desarrollando el Gobierno Vasco desde hace 10 años en los centros 
públicos. Se trata del programa de gestión solidaria de libros de 
texto, mediante el cual se reutilizan los libros entre cuatro y seis 
años. Gracias a este aprovechamiento, el coste por curso de los 
libros (que sufragan entre el Departamento de Educación y las 
familias) es menor a la mitad del que supone en un centro sin este 
sistema. 

Aportación del Departamento de Educación y familias en centros públicos:

1º a 6º de primaria            36 €   27 a 31 €

1º y 2º de ESO           109 €   41 y 45 €

CURSOS DPTO. EDUCACIÓN FAMILIAS

En primaria el coste medio de los libros asciende a unos 65 
euros por curso y en secundaria a unos 150 euros. En ambos 
casos suponen en torno a la mitad de lo que cuestan a una 
familia en otros centros y todo gracias a su reutilización. 

Esta gestión solidaria supone un sobre esfuerzo para el centro y la 
coordinación con las familias y el profesorado, pero revierte en un 
gran ahorro cada curso. Familias de Hirukide ya lo han propuesto 
en algunos centros docentes, logrando que se puedan reutilizar en 
muchos cursos libros de alumnos/as anteriores. 

Administraciones

Por todo ello, desde Hirukide se reclama una acción conjunta de todos 
los agentes implicados para paliar estos costes que hay que afrontar 
cada año. Entre ellos incluyen a las Administraciones Públicas a las 
cuales se les pide un mayor apoyo en esta materia, así como evitar 
que los constantes cambios legislativos en educación afecten a los 
materiales didácticos y curriculares. Se requiere un mayor control 
en este ámbito, que a su vez está relacionado directamente con 
la sostenibilidad y el medio ambiente. Porque, ¿cómo educar a los 
hijos/as sobre la importancia del ahorro, reciclaje y reutilización del 
papel, si cada año ven cómo en muchos hogares se tienen que tirar 
decenas de libros prácticamente nuevos…?

Por parte de Gobierno Vasco se sigue sin cumplir el compromiso 
adquirido hace 10 años de extender el sistema de gestión solidaria 
de libros de texto hasta cubrir toda la enseñanza obligatoria de la 
red pública y posteriormente de la concertada. De igual forma, la 
Consejería de Educación sigue sin aplicar el sistema de renta familiar 
estandarizada a las becas y ayudas para material escolar, comedor, 
escolarización y otros gastos. Este sistema fue impulsado por el 
propio Gobierno Vasco en el año 2012, para lograr un reparto más 
equitativo de las ayudas o subvenciones, atendiendo a los distintos 
tipos y situaciones familiares. Pero al no aplicarse, son muchas las 
familias que no pueden optar a estas ayudas al quedar fuera de los 
máximos de renta establecidos y sin poder también aminorar de 
esta forma el gasto en libros y material escolar.

21www.hirukide.com20 www.hirukide.com



más, por razón de su puesto viajaba bastante 
al extranjero) y tomamos una decisión muy 
importante: Begoña optó por dejar la gestión 
de la empresa y pasar a “gestionar” el hogar y la 
familia. Yo había logrado la estabilidad acadé-
mica y podíamos arriesgarnos. La decisión fue 
lo más acertado que hemos hecho.
¿Qué podéis decir de vuestra familia y su 
ayuda estos años?

B: Precisamente, la estabilidad que nos ofrecía 
la familia posibilitó adoptar la decisión men-
cionada. Sólo podemos estar agradecidos.
A: Apoyo siempre han mostrado pero, desgra-
ciadamente, también tienen sus propios pro-
blemas. Y con la edad, cada vez más.

Y por parte de las administraciones públi-
cas, ¿habéis recibido ayuda o apoyo? Por-
que con tanta operación y tratamiento, 
económicamente no habrá sido fácil.

A: Maialen ha sido operada en tres ocasiones 
por la vía sanitaria privada. No queríamos que 
le interviniesen en los huesos y buscamos otras 
alternativas (fibrotomías y tenotomías) que no 
podían realizarse en la sanidad pública. Hemos 
podido afrontar el coste económico, de nuevo, 
gracias a la ayuda de la familia que nos ha apo-
yado al 100% en estas decisiones.
B: Actualmente la única ayuda que recibimos 
son 1000 euros anuales del Gobierno espa-
ñol por la minusvalía de Maialen. Durante sus 
tres primeros años la Diputación de Bizkaia 
cubrió parte de la rehabilitación. Luego nada. 
Le reconocieron la minusvalía (65 % que luego 
bajaron al 35 % y que, tras recurrir nosotros, 
la dejaron en 40 %); inicialmente también le 
reconocieron el grado mínimo de dependen-
cia, sin derecho a ayudas, pero por el tema de 
los recortes le acabaron quitando incluso el 
reconocimiento de dependencia (aunque no 
nos supusiese ninguna ayuda económica). Lo 
cierto es que las únicas ayudas mínimamente 
reales son la deducciones en renta por minus-
valía y la relativa a la adquisición de vehículo.

Pero vuestra vida se fue asentando… y 
os decidisteis formar una familia nume-
rosa…

B: Siempre habíamos querido tener más de 
dos hijos y, tras las primeras operaciones, y ver 
que Maialen iba logrando acercarse a una vida 
“normal” así como que Iker era un bendito, 
fuimos a por el tercero.

A: Aunque cuando supimos del embarazo, es-
tuvimos un poco nerviosos hasta comprobar 
que sólo venía uno…

¿Cómo fue comparado con la experien-
cia anterior y siendo solo uno?

A: Después de dos a la vez y con los problemas 
añadidos, con el tercero vino todo rodado.
B: Es verdad que nos pareció todo mucho 
más sencillo. Teníamos más trabajo, sí, pero 
el trabajo extra era muy llevadero comparado 
con todo lo previo. Lo disfrutamos realmente. 
Además, tanto a Iker como a Maialen les vino 
de maravilla tener un hermano.

Y cinco años después os animasteis a 
poner la guinda a la tarta familiar con la 
pequeña Marrubi…

A: A Begoña le costó un poco más tomar la 
decisión pero puedo ser muy pesado... 
B: Veíamos tan felices a los tres hermanos y 
realmente nos parecía fácil criarlos que al final 
nos animamos.
A: Y nos salió la jugada porque logramos el 
 empate.

¿Cómo se llevan los cuatro hermanos/as 
con edades tan diferentes?

B: ¡De maravilla! Maialen e Iker quizás tengan 
una relación más estrecha, por lo que han vi-
vido y porque ahora mismo son más maduros 
(15 años). Pero los cuatro se quieren mucho 
entre sí. Aunque algún pique entre los chicos 
hay, lo cierto es que ni se enfadan entre ellos, 
en muchas ocasiones buscan juegos para par-
ticipar los cuatro y, lo más importante, se res-
petan.
A: Este último año ha sido un poco duro por 
diferentes circunstancias y queríamos pre-
miarles con unas vacaciones a lo grande. No 
pudo ser y al final hemos pasado unos pocos 
días en los Pirineos. Estuvimos en un hotel en 
dos habitaciones; Begoña y yo en una y ellos 
cuatro en otra. Ha sido precioso ver qué bien 
se organizaban los cuatro, cómo los mayores 
ayudaban a los pequeños, cómo los peque-
ños les pedían ayuda a los mayores, cómo se 
ponían a jugar los cuatro, a cartas o a contar 
cuentos, y les oías reír pasándoselo en grande, 
y todo a pesar de la diferencia de edad. Son 
una gozada. Y en casa igual de bien. El no va 
más es cuando ponemos un poco de ACDC o 
Guns’n’Roses y la liamos entre todos…

Y los amigos y familiares, ¿qué os dijeron 
cuando les comentasteis que esperabais 
un tercero y después una cuarta hija?

A: Los amigos y la familia siempre han respon-
dido bien. Lógicamente, con cierta sorpresa en 
el embarazo del tercero y especialmente con 
el de la cuarta. Luego están los que, ya desde 
el primer embarazo, el de los mellizos mostró 
su “apoyo” a su manera (“qué valientes”, “¿qué 
vais a hacer?”, “vaya trabajo os espera”…). Así 
que imagina lo que nos dijeron con el tercero 
y con la cuarta. Pero muchos nos mostraban su 
alegría e incluso envidia sana y eso vale mucho.
B: Yo he tenido que oír de todo cuando iba por 
la calle, incluso barbaridades (“¿ha sido un fa-
llo?”, “vaya locura”…) pero me he quedado con 
los que se contagiaban de nuestra alegría y fe-
licidad, que los ha habido, y han sido muchos. 
Incluso desconocidos que, hablando por la ca-
lle, cuando se enteraban de que venía la cuarta, 
te decían con sinceridad “¡qué envidia!”

 

Y de cara a las administraciones y gober-
nantes, ¿cuáles son vuestras reclamacio-
nes como familia numerosa?

B: Simplemente que apliquen cierta lógica. 
Entiendo que no acabamos de salir de la crisis 
y tienen prioridades mucho más importantes 
pero, por ejemplo, ¿de verdad hay que eliminar 
ayudas mínimas como la del IBI? ¿Cómo es po-
sible que los gobiernos y administraciones, con 
todas las capacidades y personal que tienen, 
no sean capaces de buscar y desarrollar ayudas 
como las que se nos ofrecen desde Hirukide?
A: Nosotros asumimos el coste y el trabajo que 
supone una familia numerosa cuando decidi-
mos formarla. Pero lo que no puede ser es que 
las administraciones, con sus vaivenes (conse-
cuencia de la actitud de los partidos políticos 
de presentar propuestas sólo para conseguir 
votos sin saber si luego se pueden desarrollar 
o no) en lugar de ayudar, acaben a veces moles-
tando o desesperándote. 

Asier y Begoña nos presentan la gran familia numerosa que forman junto a 
sus hijos/as Maialen e Iker de 15 años, Aitor de 9 y Marrubi de 4.   

Familia
García Rasines

Se puede decir, que vuestros inicios 
como aitas no fueron sencillos…

Asier: Durante el primer embarazo de Bego-
ña, como “primerizos” que éramos, fuimos un 
poco “felicianos”, pero luego la cosa se com-
plicó. No éramos del todo conscientes de los 
riesgos de un embarazo gemelar y una vez 
que nacieron prematuramente, mientras es-
tuvieron en neonatología en Cruces (casi dos 
meses), tampoco éramos muy conscientes de 
lo que pasaba pues se nos mezclaban senti-
mientos de felicidad y preocupación. 

Begoña: Maialen e Iker nacieron en julio de 
2002 con 31 semanas y muy bajo peso (1,5 
kg y 1,8 kg respectivamente). Maialen tuvo 
una situación muy complicada pero los dos 
salieron de peligro y aparentemente sin con-
secuencias. En las revisiones mensuales pos-
teriores todo iba de maravilla.

Pero la sorpresa llegó con Maialen cuan-
do apenas tenía 10 meses…

B: Efectivamente, a los 10 meses de vida, el 
día que les iban a dar de alta de neonatología, 
y porque se me ocurrió comentar que Maia-
len no se sentaba aún ni cogía objetos con la 
mano derecha, nos enviaron de urgencia a 
neuropediatría donde nos dijeron que la niña 
tenía una parálisis cerebral.
A: Menos mal que Begoña hizo el comen-
tario porque, aunque nos explicaron lo que 
pasó Maialen los primeros tres días de vida, 

pensábamos que todo lo había superado sa-
tisfactoriamente. Es más, a Maialen la man-
daron para casa a los 42 días de vida y fue 
Iker el que siguió ingresado 10 días más por 
las apneas. 
¿Y cómo lo “encajasteis”?

A: Fue un palo tremendo porque escuchas 
“parálisis cerebral “ y se te vienen unas imáge-
nes a la cabeza… Además, el médico que nos 
lo comunicó no se lució precisamente con las 
formas a la hora de explicarnos la situación 
de la niña.

B: Yo no hacía más que llorar en ese primer 
momento. Luego cuando nos explicaron bien 
cómo se encontraba Maialen lo fuimos asu-
miendo con más calma. Nuestra preocupa-
ción era saber si cognitivamente iba a tener 
problemas serios y qué consecuencias tendría 
en su movilidad y autonomía.
¿Cómo ha sido el proceso para ella  hasta 
hoy en día?

B: La evolución de la niña ha sido impresio-
nante. Con dos años no se sentaba, a los tres 

aún no podía gatear. Con seis años, en la sani-
dad pública le querían intervenir en cadera y 
huesos y, aún así, le daban un 50 % de posibi-
lidades de quedarse en silla de ruedas para el 
resto de su vida. Sin embargo, hoy día no tiene 
ningún problema intelectual y, a pesar de un 
evidente retraso motor, sale con su cuadrilla 
de amigos.

A: Y no nos olvidemos de lo que le ha tocado 
vivir a su hermano Iker. No tenía problemas 
físicos pero no podía disfrutar de la gran suer-
te de tener una hermana de su misma edad 
para jugar. Es más, desde muy chiquitín, con 
sus primeros pasos, lo que hacía era ofrecer 
juguetes, pinturas, galletas a su hermana. Pero 
no entendía que Maialen faltase de casa casi 
todos los días (rehabilitación, revisiones, ope-
raciones, convalecencias, etc.).

¿Y para vosotros? ¿Cómo hicisteis para 
conciliar vuestra vida laboral estos años 
y sobre todo al principio?

B: Yo era gerente de una empresa situada en 
Gernika. Cuando me reincorporé, tras la baja, 
nos trasladamos desde Algorta a vivir a Ger-
nika. Asier trabajaba en Bilbao en la Universi-
dad como profesor, pero como entonces tenía 
dedicación parcial, nos arreglamos bastante 
bien. Era él el que la llevaba a Bilbao y a Al-
gorta a los diferentes centros donde realizaba 
Maialen la rehabilitación.
A: Ya teníamos pensado volver a Algorta cuan-
do tocase escolarizarlos. Lo hicimos cuando 
cumplieron dos años. Sin embargo, a Begoña 
se le hizo imposible separarse de ellos (ade-

¿Cómo es posible que los 
gobiernos y administraciones, 
con todas las capacidades y 
personal que tienen, no sean 

capaces de buscar y desarrollar 
ayudas como las que se nos 

ofrecen desde Hirukide?

Et vistaren

“Begoña optó por dejar 
la gestión de la empresa 
y pasar a “gestionar” el 

hogar y la familia”

23www.hirukide.com22 www.hirukide.com



Os quisiera trasladar la profunda indignación, que como familia y además 
numerosa, sentimos con el problema, reiterado, de los libros de texto.
Un año más comprobamos la “estafa” de las editoriales, con la connivencia de las 
distintas administraciones, respecto de estos libros. 
Se limitan a cambiar el ISBN, con lo cual a las familias ya nos entra la duda y 
compramos los libros para el curso y comprobamos, a posteriori, con los libros 
que ya tenemos en casa de sus hermanos, que se han limitado a cambiar unas 
pocas fotos, burdamente, por cierto, y apenas se ha cambiado el contenido.
Soy consciente que desde la asociación y desde asociaciones de consumidores 
se han producido reiteradas reclamaciones, pero pienso que se debería actuar 
con mayor contundencia denunciando que se nos obliga a comprar el mismo 
producto dos o más veces.
Y me pregunto, ¿por qué las administraciones, que deberían velar por los 
consumidores y, en este caso, por unos padres que tiene la obligación de educar a 
sus hijos, benefician más a las editoriales que al derecho a la educación?
Y como propuesta a las administraciones, ¡Qué mejor ayuda directa a la economía 
de las familias, que además fomentaría la maltrecha natalidad, si se redujera el 
coste de la educación en vez de ayudas a la natalidad a costa de impuestos!

                                       J. Hernández 

                                  

T sOú pina

Simplemente quería informaros que han cancelado la bonificación 
del 25% que aplicaban hasta ahora a las familias numerosas en 
la cuota anual de Getxo Kirolak, por si podéis hablar con el 
Ayuntamiento de Getxo.
Muchas gracias,
                                       Sergio

                                  

  

Desde Hirukide mantuvimos una reunión con el Concejal de 
Hacienda de Getxo en diciembre de 2016. Se nos trasladó que 
iban a retirar todas las bonificaciones que existían para Familias 
Numerosas, para estudiar a nivel técnico la implantación del 

Sistema de Renta Familiar Estandarizada en los diferentes impuestos, tasas 
y precios públicos. Implantación que podría dilatarse en el tiempo, con mi-
ras incluso a 2019.

 

CONTAMOS CON TU OPINIÓN

Participad en esta revista sugiriéndonos encuestas o preguntas y colaborad remitiéndonos artículos de interés o temáticas 
que consideráis convendría tratar. Hirukide lo formamos todos/as y vuestras aportaciones son imprescindibles para 
abordar los temas que más nos preocupan a las familias. Enviárnosla a: proyectos@hirukide.com

Estimados,
He leído en el número 68 de la revista que dentro de poco estará 
disponible el carnet digital. ¿Cuándo recibiremos el carné? 

                                  
El carné digital al estar asociado a una base de 
datos estatal y nosotros tener otra paralela, de-
bemos hacer unos ajustes previamente antes de 

poder facilitároslos. Por lo que estad atentos a las próximas 
Newsletter.

 

T sOú pina

Problemática en la admisión de tres hermanos 
pequeños en el mismo Colegio

Egun on denori, 
El motivo de esta carta es doble. Por una parte agradecer y 
reconocer la labor realizada por Hirukide en su asesoramiento 
e intermediación ante el Departamento de Educación de Eusko 
Jaurlaritza- Gobierno Vasco y por otra, poner en conocimiento 
de los miembros de Hirukide la situación que hemos sufrido 
nuestra familia y cómo finalmente ha tenido una resolución 
positiva para nuestros intereses. Esto, quizás pueda ayudar a 
otras familias en situaciones similares.
En nuestro caso concreto, somos aita y ama de 1 niño de 3 años y 
2 gemelas de 1 año. Mi mujer es profesora de colegio privado. Por 
multitud de razones (organización en general, infraestructura de 
coches con sillas correspondientes de niños, horarios, trabajos de 
ambos cónyuges, cuestiones económicas, etc) nuestra intención 
es que fueran durante el curso 2017-2018, lógicamente, al 
mismo centro educativo, centro del que mi mujer es profesora.
Las dos niñas fueron inicialmente admitidas, pero no así el 
niño de tres años, dado que, aunque tenía el máximo número 
de puntos posibles y había una plaza libre en el aula, con la que 
llegarían al número de 25 alumnos, la preferencia en el supuesto 
de que hubiese alguna petición de algún niño de otra Comunidad 
Autónoma es para dicho niño de fuera de la CAPV, tal y como así 
ocurrió. Todo ello se nos notifica en junio con lo que nuestro hijo 
quedaba inicialmente excluido del centro al que acudirían las dos 
gemelas y su ama como profesora.
La situación generada nos creó un estado de angustia, dada la 
incertidumbre que se cernía sobre nosotros, fundamentalmente 
a modo organizativo, con tres niños totalmente dependientes (de 
1 a 3 años), teniendo que ir uno de ellos a un colegio y las dos 
niñas a otro. El ser familia numerosa y el hecho de que los dos 

Por medio del presente escrito me gustaría realizar una queja 
formal al funcionamiento del Ilustre Ayuntamiento de Elgoibar, 
en lo que respecta a las ayudas que a título municipal se otorgan 
a las familias numerosas. 
Así, es de destacar que para las familias numerosas hasta 
el pasado año 2016, únicamente existía la posibilidad de 
beneficiarse de un descuento en el recibo del impuesto de 
bienes inmuebles. -Eso, sí entras dentro de los baremos de 
ingresos mínimos establecidos por parte del Ayuntamiento-.   
Este año 2017, se han estirado algo más y el Ayuntamiento 
ha añadido un nuevo beneficio para las familias numerosas, 
siempre claro está, que entren dentro de los baremos de 
ingresos preestablecidos. Esta ayuda consiste en un descuento 
en el pago del impuesto de circulación. Lejos de toda lógica, 
el Ayuntamiento no ha realizado ninguna publicidad a fin de 
informar a los posibles beneficiarios, considerando que la 
publicación de la existencia de esta ayuda en el Boletín Oficial 
de País Vasco (diario cuyos lectores se cuentan por miles) 
era más que suficiente para que la posibilidad de optar a este 
beneficio llegara a oídos de sus interesados. 
Como era de esperar, muchos posibles beneficiarios no se 
han enterado de la existencia de esta ayuda y no ha sido hasta 
que han recibido en el mes de marzo la revista que desde 

cónyuges trabajen fuera de casa es, a día de hoy, un problema, 
siendo la conciliación entre la vida personal y la vida profesional 
algo muy difícil de llevar a la práctica. 
No obstante decidimos no permanecer inmóviles y buscar una 
solución al problema. Como familia numerosa considerábamos 
que a nivel político e institucional no nos debían poner más 
piedras en el camino y simplemente reclamábamos lo que 
estimábamos justo e incluso, jurídicamente, legal. La decisión 
era única y exclusivamente del Departamento de Educación de 
Eusko Jaurlaritza- Gobierno Vasco.
Con la implicación del colegio recurriendo la decisión 
inicialmente adoptada y la intermediación de Hirukide, la 
decisión final ha sido satisfactoria y nuestros tres hijos pueden 
acudir al mismo Colegio y pueden ser trasladados por su madre 
que acude también al mismo.
Desde mi humilde opinión, no hay que darse por vencido a las 
primeras de cambio, esforcémonos por cambiar las situaciones 
injustas porque se puede conseguir. Y sobre todo, gracias a 
Hirukide y a las personas que la integran que han tomado esta 
batalla como algo propio y han demostrado una profesionalidad 
y una capacidad de empatía fuera de lo común. Absolutamente 
todas las personas de Hirukide que han tenido contacto con 
nosotros han hecho todo lo que ha estado en su mano y más para 
solucionar la controversia, desde entrevistas con responsables de 
la Delegación de Educación correspondiente hasta el análisis de 
la normativa aplicable. 
Eskerrik asko

                                       Familia Ibarrondo Gómez                           

Hirukide se remite a las familias numerosas cuando han 
tenido conocimiento de este posible beneficio. La información 
desgraciadamente llega tarde puesto que el plazo para instar la 
ayuda se terminó el 31 de Enero. Mira tú por dónde, de qué 
forma más tonta, las arcas públicas vuelven a beneficiarse una 
vez más. 
Ahora ya, a título individual, me gustaría denunciar la mala 
coordinación entre organismos públicos, así, este año se me 
ha denegado la ayuda que se concede para los niños cuando 
se apuntan a Atxutxiamaika (asociación de tiempo libre) y 
ello porque supuestamente se adeuda el pago del impuesto de 
circulación de un vehículo que ya en el mes de marzo se dio de 
baja en Tráfico tras ser declarado siniestro total en el accidente 
de tráfico donde falleció mi marido, suceso que fue público y 
notorio y del cual en el Ayuntamiento no tienen noticia alguna. 
Verdaderamente es triste que a las pocas ayudas que podemos 
optar las familias numerosas se pierdan por cuestiones de 
índole meramente burocráticas.  

                                      Socia                             

Tres de mis cinco hijos estudian en el mismo colegio en Vitoria-
Gasteiz. Siempre he tenido problemas para aprovechar los libros 

de un hermano a otro, pero este año en concreto la situación se 
agrava porque han empezado las licencias digitales. Además de tener la 

obligación de comprar ordenador en el cole, este año que podría aprovechar 
todos los libros de un hermano no me dejan porque me obligan a volver 
a comprar las licencias de todos los libros, cuando por estos libros ya he 
pagado dichas licencias. Es decir, que se puede reutilizar el libro, pero no 
la licencia, ya que según la editorial sólo sirve para un año. El coste de la 
licencia nueva por el mismo libro es prácticamente el 80% del precio de 
un libro nuevo. Por lo que me parece abusivo por parte de la editorial. Me 
he quejado al director pedagógico del colegio y a la editorial, pero a todo el 
mundo le da igual porque tienen su negocio montado.
He acudido al Ararteko y me han remitido al defensor del pueblo español. 
Todo esto me parece abusivo para las familias que tenemos muchos hijos y 
me gustaría que desde Hirukide lucharan ante la Delegación de Educación 
para apoyar a las familias ante el excesivo gasto que supone la educación, 
con la complicidad de los colegios que se suben al carro de hacer negocio.  
Habría que acabar con el monopolio de las editoriales.

                               Socio

                                  

                                  

Soy miembro de HIRUKIDE y les escribo por el tema de los libros digitales de 
los escolares. Entramos en la era digital, nuevos soportes de estudios para los críos, 
y estamos viendo que se nos incrementa el costo de tener a los críos escolarizados 
inmensamente:
- Primeramente, nos vemos obligados a comprar los soportes informáticos (tablets 
u ordenadores). Estos soportes en ninguno de los casos pueden pasar a los otros 
hermanos, porque los centros consideran que tras el ciclo de cuatro años están ya 
obsoletos.
- Seguidamente, nos vemos también obligados a comprar los libros digitales. Si hasta 
ahora los libros podían ser heredados de hermano a hermano, o en el peor de los casos 
si había cambiado la versión, podíamos obtenerlos por sistemas de préstamos de libros, 
ahora nos vemos con que no se pueden heredar de hermano a hermano. Además, 
las licencias de los libros digitales son también bastante costosas, no tanto como los 
físicos, pero para no haber intermediarios de imprenta, la diferencia no es tanta.
Respecto a este tema creo que desde Hirukide y otras asociaciones se podría presionar 
a las editoriales para que las licencias pudieran ser válidas para todos los miembros de 
una familia, o si eso no pudiera ser, por lo menos que la prolongación de la licencia 
fuera menos costosa, o que hubiera algún tipo de descuento para familias numerosas…
Me imagino que ya se le habrá dado una vuelta al tema, pero creo que las 
familias, y más todavía las familias numerosas, estamos siendo fuertemente 
penalizadas y estamos sufriendo mucho por el cambio a las plataformas digitales.

Muchas gracias por su atención.

                                                     E. Bueno  

Soy madre de seis hijos que estudian en un colegio que trabaja con libros 
digitales. Uno de ellos tiene que repetir curso y mi sorpresa ha sido 
monumental al comprobar que me obligan a volver a pagar las licencias de 
todos los libros a pesar de no haber cambiado ninguno.
Quiero manifestar mi disconformidad y malestar ante este hecho ya que, 
no solamente no puedo aprovechar los libros de un hermano para otro, si 
no que ni siquiera puedo utilizarlos para el mismo niño y me veo obligada a 
volver a pagar por unas licencias que ya aboné el curso pasado.
Saludos,

                   Lucía López Sáinz

                        

                                  

Estamos totalmente de acuerdo con las quejas que nos trasla-
dáis, hemos recibido bastantes reclamaciones sobre este asun-
to para el que no termina de encontrarse una solución. 

Por nuestra parte dimos traslado esta primavera a la Consejería 
de Educación, pero no hemos obtenido una respuesta a los planteamien-
tos que les hicimos, hemos mantenido reuniones con centros educativos 
para que se aplique en los libros de texto un sistema de préstamo. Pero 
ahora además nos encontramos con las “licencias digitales” que hemos 
trasladado a la Federación Española de Familias Numerosas, FEFN, que in-
terceda por todas las familias numerosas ante las editoriales y el Ministerio 
de Educación para que tengan una mayor vigencia y puedan heredarlos los 
hermanos/as. Seguiremos trabajando, aunque sea arduo el camino. 
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Ep sren a
lan Ep sren a

lan

Aukera ederra izango da familia ugariendako eta laster izan-
go direnendako. Hitzordua irailaren 21ean da, 18:00retan, 
 Kulturateko Jokin Zaitegi gelan. Hirukidek Arrasaten egingo 
duen lehen hitzaldia izango da hori, eta, herririk herri hilero 
egiten dituzten hitzaldi informatiboen testuinguruan kokatzen 
da. Hala, familia ugariek eta laster izango direnek, aukera izan-
go dute federazioaren zerbitzuak eta jarduerak ezagutzeko, 
baina ez hori bakarrik, kolektiboak dituen laguntza eta hobari 
publikoei buruzko informazio zehatza emango baita hitzaldi 
horretan eta familiek eurek ere, beren iradokizunak helaraz-
teko aukera izango baitute. Hitzaldia egingo duten egunean 
bertan, goizez, Hirukideren ordezkariak udaleko arduradune-
kin elkartuko dira hainbat proposamen helarazteko eta baita, 
Familia Arloko Udalerri Arduratsuen Dekalogoa emateko.

Berritasunak
Aurkezpenean, azken hilabeteotan kolektibo honi zuzenduta 
izan diren berritasunak azalduko dira. Berritasun horien ar-
tean nabarmentzekoak dira, saterako, pasaportea eta nortasun 
agiria egiteko tasen salbuespena. Izan ere, iaztik, kide ugariko 
familiek dohainik egin ditzakete horiek.  Beste berritasun bat 
da, kide ugariko familia izaeraren hedapena. Hori ere iaztik 
dago indarrean, eta, beraz, familiek titulu hori izaten jarraituko 
dute seme edo alaba gazteenak egeak ezarritako adina bete 
arte. Legeak eskatzen duen gehieneko adin hori betez doazen 
seme-alabak titulutik kanpo geldituko dira, baina, familiako 
gainerako kideen kasuan, familia ugari izaten jarraituko dute, 
gazteenak legezko adin hori bete arte.

Bere jardueraren berri emango du Hirukidek
2017ko Irailaren 1. GOIENA ALDIZKARIA 

Argiaren bonu soziala
Urtebete baino gehiagoan Industria Ministerioarekin bilerak 
egiten aritu ostean, Hirukidetik azaldu dute, argindarraren bonu 
soziala garatzen duen Errege Dekretua behin betiko noiz onar-
tuko den zain daudela. Dekretu horren arabera, familia ugariek 
%25eko deskontua izango dute. Bonua jaso ahal izateko, kont-
sumo-mugak ipini dira. Urtean gehienez, 3.600 kW arte. Beraz, 
bonuaren %25eko deskontua gehieneko kontsumo horretara bi-
tartean aplikatuko da.
Era berean, iaz sartu zen indarrean amatasunagatiko osagarria. 
Gutxienez bi seme-alaba dituzten emakume langileen 
kontribuzio-pentsioetan %5 handituko da hori; %10 
hiru izan dituztenentzat eta %15, erretiroa hartu eta 
lau seme-alaba edo gehiago izan dituztenentzat

La Federación Española de Familias Numerosas (FEFN) ha pedi-
do al Gobierno que eleve los límites de consumo que el Proyec-
to de Orden del Real Decreto presentado por el Ministerio de 
Energía ha fijado para la aplicación del bono social. Así, la FEFN 
ha propuesto que se incrementen hasta los 5.600 kWh al año el 
consumo en el caso de las familias de categoría especial, frente al 
tope actual establecido de 3.600 kWh al año, según ha informa-
do la organización.
Según FEFN, la propuesta de poner un tope se hizo, en palabras 
del propio ministro de Energía, Álvaro Nadal, “para no bonificar 
lujos” sino el consumo normal de una familia media.
Este límite de consumo supone que el 25% de descuento que 
supone el bono social en la factura de la luz se aplicará hasta 
ese máximo de consumo, y no sobre el total, y a partir de ahí, se 
facturaría con la tarifa del PVPC (Precio Voluntario al Pequeño 
Consumidor).
La FEFN insiste en la necesidad de que estos límites de consumo 
sean progresivos, en función del número de hijos, y ha solicitado 
al ministerio que, en el caso de las familias numerosas de catego-
ría especial, asciendan a 5.600 kWh al año.
Según la presidenta de FEFN, Eva Holgado, la norma “no se 

Familias Numerosas pide que se eleve 
el consumo en el bono social para 
familias de categoría especial
9 septiembre 2017.  EUROPA PRESS

tendría que haber queda-
do ahí” sino que se debe-
ría “haber seguido esta-
bleciendo un porcentaje 
o una determinada can-
tidad de kilowatios por 
cada hijo de más. No 
es lo mismo una familia 
numerosa de 3 hijos que 
una de 5, 6 ó 7”.
Por otro lado, la FEFN ha remitido a FACUA un escrito en el 
que manifiesta sus argumentos en favor del mantenimiento del 
bono social para las familias numerosas, y recuerda que el colec-
tivo está contemplado el Real Decreto como “consumidores vul-
nerables”, por lo que, al margen de sus ingresos, pueden acogerse 
al bono social y beneficiarse del 25 % de descuento en la tarifa 
de la  electricidad.
Además, aquellas familias numerosas cuyos ingresos no exce-
dan dos veces el IPREM serán contempladas como consumi-
dores con vulnerabilidad severa y se les aplicará un descuento 
del 40%.

Mikel, Ander y Jon vienen de jugar al minigolf, donde el más pequeño 
de los tres ha ganado sin dificultades a sus dos hermanos mayores. 
«Pero porque ha hecho trampas», se queja Ander, el mediano, de diez 
años. Jon niega con la cabeza, aunque prefiere no contradecirle porque 
no hay tiempo para discutir. Cada vez hay más niños que quieren dis-
frutar de la cama elástica, y estos tres hermanos no quieren perdérselo. 
«Luego cuando acabemos iremos a jugar al futbolín humano. Ahí sí 
que voy a ser yo el mejor», asevera Mikel, el mayor de ellos, y los tres 
hermanos se pierden entre la multitud para sacar el máximo provecho 
a este día.

La explanada de Sagüés en Donostia albergó ayer la deci-
monovena edición de la fiesta que cada año convoca 

la asociación Hirukide de familias numerosas. Es el 
tercer año que la Jornada Familiar Solidaria se cele-
bra en la Zurriola y, como era de esperar, fue todo 

un éxito. Entre las once de la mañana y las ocho de 
la tarde miles de familias pasaron por este paraíso para 

los niños. No faltaron atracciones. En la explanada 
hubo camas elásticas, hinchables, ludotecas, esgrima, y 

todo tipo de talleres: de robótica, de música, maquillaje, 
estampación… Por supuesto, sonó la música y hasta hubo 

tómbola.
Todo estaba montado al detalle para que los más pequeños 

pudieran pasar un auténtico día de ensueño. «Los enanos son 
los que mejor se lo pasan, eso seguro, pero para nosotros tam-
bién es un buen plan. Antes hemos estado jugando con ellos, 

pero ahora andan por ahí a su aire. Les he prometido que antes 
de irnos pasaremos por el taller de música», dice Elena, madre 

de cuatro niños. El sol hizo acto de presencia durante toda la 
jornada, acompañando a los miles de curiosos que se acercaron 

a los alrededores donde ahora está instalada la Paloma de la Paz.
Natalia Diez-Caballero, directora de Hirukide, se mostró muy or-
gullosa de la gran acogida que tiene esta celebración en Gipuzkoa. 

«El 15 de mayo se celebra el día de la familia, y desde Hirukide or-
ganizamos un día lúdico festivo en las capitales de los tres territorios 
para reivindicar un mayor apoyo a las familias numerosas, ya que los 
niños son el sustento de la sociedad, sobre todo en estos momentos de 
descenso demográfico», reivindica la directora.
«Los niños dan mucha vida y alegría a la casa», comentaba sonriente 
María Gorostidi. Ella tiene siete hijos, el mayor de 22 y el más peque-

El placer de ser familia numerosa
19 junio 2017. EL DIARIO VASCO. 

ño de 8. «Nunca me hubiese imaginado que iba a llegar a tener siete, 
pero la verdad es que para mí es un auténtico gusto educarlos y formar-
los».
A pesar del trabajo que ello conlleva, no vacila a la hora de afirmar que 
ser familia numerosa es una experiencia increíble. «Una de las cosas que 
más me gustan es ver cómo los hermanos mayores educan a los peque-
ños. Y por supuesto, cómo una vez pasada la niñez se van llevando mejor 
entre ellos», apostilla. Otra ventaja «de ser tantos» es que, según explica, 
en casa hay más gente «que te dice las verdades, y de eso se aprende».

Problemas para conciliar

En total, en Euskadi hay 24.786 familias numerosas, de las cuales 9.206 
residen en Gipuzkoa. Hirukide cuenta con más de 8.200 socios entre 
los tres territorios y de ellos 3.500 se corresponden a familias guipuz-
coanas. El único requisito para formar parte de la asociación es contar 
con el título de familia numerosa. No solo los hogares con tres o más 
hijos acreditan esa condición. También forman parte de este colectivo 
aquellas familias que a pesar de tener únicamente dos hijos, uno tenga 
una discapacidad. Los viudos con dos descendientes también pueden 
ser beneficiarios de los derechos asociadas a ser familiar numerosa.
«Es importante que los jóvenes se animen a tener hijos y que las admi-
nistraciones pongan medios para ello y se comprometan con la política 
familiar. No se trata únicamente de una cuestión económica. Muchas 
parejas no se animan a tener hijos por problemas con la conciliación 
familiar», denuncia la directora de Hirukide.
Diez-Caballero explica que desde la asociación velan para que se legisle 
desde una perspectiva familiar, «algo que muchas veces no se tiene en 
cuenta».
En comparación con Bizkaia y Álava, Gipuzkoa es el territorio que más 
asociados tiene Hirukide. «La unión hace la fuerza, ese es nuestro lema, 
para luchar por que haya más facilidades a la hora de tener hijos. El obje-
tivo es equiparar las ayudas que tenemos aquí a las europeas. La idea era 
hacerlo para 2020, aunque probablemente no vayamos a llegar», agrega. 
Recuerda que la pirámide de población invertida supone un problema 
a la hora de garantizar las pensiones, por lo que facilitar que las parejas 
tengan hijos «es un tema de urgencia».
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Gizon bat zegoen putzu ondoan, bere abereak ura edatera eraman bai-
tzituen. Elkarrizketa biak entzun zituenez, gaztea urrundu bezain las-
ter hauxe galdetu zion agureari:

- Nola eman ahal dizkiozu bi erantzun guztiz desberdinak bi lagunek 
egindako galdera berari?

– Benetan dena dagoelako gure barnean. Iraganean ezer onik aurkitu 
ez duenak hemen ere ez du topatuko. Jaioterrian lagunak zituztenek, 
ordea, hemen ere aurkituko dituzte, pertsonek besteei emateko prest 
daudena jasotzen baitute.

 

El anciano de nuevo le contestó con la misma pregunta:

-¿Cómo eran los habitantes de la ciudad de dónde vienes?

-Eran buenos, generosos, hospitalarios y trabajadores. Tenía tantos 
amigos que me ha costado mucho separarme de ellos.

- Que sepa también los habitantes de esta ciudad son así – respondió 
el anciano.

Un hombre que había llevado sus animales a tomar agua al pozo y que 
había escuchado ambas conversaciones, en cuanto el joven se alejó, le 
dijo al anciano:

-¿Cómo puedes dar dos respuestas completamente diferentes a la mis-
ma pregunta hecha por dos personas?

– Porque en realidad todo está en nosotros mismos. Quien no ha encon-
trado nada bueno en su pasado, tampoco lo encontrará aquí. En cambio, 
aquellas personas que tenían amigos en su ciudad de origen, también los 
encontrarán aquí, porque las personas reciben aquello que ellas mismas 
están dispuestas a dar a los demás.

Había una vez un anciano que pasaba los días sentado junto a un pozo 
a la entrada de un pueblo. Un día, un joven se le acercó y le preguntó:

-Yo nunca he venido por estos lugares. ¿Cómo son los habitantes de esta 
ciudad?

El anciano le respondió con otra pregunta:

-¿Cómo eran los habitantes de la ciudad de la que vienes?

-Egoístas y malvados, por eso me he sentido contento de haber salido 
de allí, contestó el joven.

- Pues los habitantes de esta ciudad también son así, egoístas y malva-
dos, le respondió el anciano.

El joven decidió buscar otro pueblo donde detenerse. 

Un poco después, otro joven se acercó al anciano y le hizo la misma 
pregunta:

- Acabo de llegar a este lugar. ¿Podría decirme cómo son los habitantes 
de este pueblo?

B c
ofre
us o-zco

Podéis publicar vuestros anuncios a través de este enlace: http://hirukide.com/busco-ofrezco-2/busco-ofrezco/. En el caso de haber muchos anuncios,  
Hirukide se reserva el derecho de publicar aquellos que susciten mayor interés entre las familias. Recordad dar de baja la publicación si tiene el efecto deseado.

O f aen amilicio

Bazen behin agure bat egunak herri baten sarreran ematen zituena, 
putzu baten ondoan jesarrita. Behin, gazte bat hurbildu zitzaion eta 
zera galdetu zion:

- Sekula ez naiz izan inguru hauetan. Nolakoak dira herri honetako 
biztanleak?

Agureak beste galdera batekin erantzun zion:

- Nolakoak ziren zure herrikoak?

- Berekoiak eta maltzurrak; horrexegatik nago pozik, handik alde egin 
dudalako- erantzun zion gazteak.

- Bada, hemengoak ere horrelakoak dira, berekoiak eta maltzurrak- 
esan zion agureak.

Orduan, gazteak beste herri bat bilatzea erabaki zuen, han geratzeko. 

Apur bat geroago, beste gazte bat gerturatu zitzaion agureari, eta 
galdera bera egin zion:

- Iritsi berria naiz. Esango didazu, mesedez, nolakoak diren herri ho-
netako biztanleak?

Agureak, lehen bezala, galdetu zion:

- Nolakoak ziren zure herrikoak?

- Onak, eskuzabalak, abegikorrak eta langileak. Honenbeste lagun ni-
tuen, asko kostatu zait haiengandik banatzea.

- Bada, herri honetakoak ere horrelakoak dira- esan zion agureak.

SE VENDE Volkswagen Transporter T5, 
1.9 TDI, 104 cv. del año 2005 y con 
246.000 Km. Motor diésel, con cambio ma-
nual, 9 asientos y puerta corredera. Siempre 
en garaje. Cambio de correa de distribución 
y bomba de agua a los 240.000 km. Mante-
nimiento realizado el 26/06/2017 con cam-
bio de aceite, filtro de aceite, gasóleo, pasti-
llas y cubiertas nuevas. Revisión de niveles. 
El precio es negociable.
Contacto: Fraklin Díaz, 639 21 13 92 
(Donostia/San Sebastián)
Precio: 9.000 euros.

SE VENDEN dos sacos para capazo univer-
sal marca Naf-Naf para primavera/verano. 
Blanco con lazos del mismo color y l unares 
grises.
Contacto: Leire, 655 74 08 43 
(Getxo, Bizkaia)
Precio: 40 euros.

SE VENDE ropa variada de niña de 0 a 
12 meses en perfecto estado. Diferentes 
 precios por artículo. 

Contacto: Igone Izkara, 665 72 42 56
(Bilbao)
Precio: a concretar. 

SE VENDE Jane Twin Two. Silla gemelar en 
perfecto estado con accesorios: dos sombri-
llas, Maxi Coxi con saco de  invierno, dos col-
chonetas de verano y plástico de lluvia.
Contacto: Óscar, 615 01 46 33 
(Eibar, Gipuzkoa)
Precio: 600 euros.

SE VENDE colchón de cuna en  buen  estado.
Contacto: Mari Jose, 646 74 05 26 
( Gordexola, Bizkaia)
Precio: 20 euros.

SE VENDE silla de paseo Quinny Buzz. Con 
capazo, Maxi-Cosi y soporte Isofix.
Contacto: Maite Amorós, 655 70 80 53 
(Bilbao)
Precio: 200 euros.

SE VENDE cuna de viaje en buen  estado.
Contacto: Begoña, 687 21 51 61 
 (Barakaldo,  Bizkaia)
Precio: 30 euros.

SE VENDE silla gemelar de la marca Jané con 
sus dos cucos y sus dos sillas incluidas.
Contacto: Mónica, 636 97 83 12.
Precio: 150 euros.

Os estáis pudiendo beneficiar de alguna medida 
para abaratar el coste de los libros de texto en 
vuestro centro escolar?

Sí, nos vamos a un hotel

Sí, alquilamos una casa o apartamento vacacional

Sí, nos vamos a un camping

Sí, vamos a nuestra segunda residencia

Sí, vamos al pueblo a la casa familiar

No, por motivos profesionales

No, por motivos económicos

 
 

Resultados de la última encuesta en
www.hirukide.com

E cn uesta

Próxima pregunta
Participa con tu respuesta en www.hirukide.com

• Sí, del sistema de préstamo de libros de Gobierno Vasco.
• Sí, del sistema de préstamo de libros promovido por mi 

centro escolar.
• No, pero aprovechamos libros de hermanos/as, conocidos, ...
• No y tenemos que comprar casi todos los libros cada año.
• No y además hemos tenido que comprar ordenador/tablet y 

licencias digitales.

vEHícuLO EMPLEO

¿Vais de vacaciones este año en familia?

MATERIAL INFANTIL

OTROS

SE OFRECE auxiliar de enfermería y geriatría 
con 16 años de experiencia en el cuidado de 
enfermos hospitalizados. Se ofrece para cui-
dar enfermos ingresados durante día y noche 
en hospitales y clínicas de Bizkaia.
Contacto: Patricia, 689 22 71 78 
(Bizkaia)
Precio: 5 euros/hora.

SE VENDE remolque carro-tienda de la mar-
ca Wolder Tuareg, con avance y visera. Mon-
taje rápido y en muy buen estado.
Contacto: Ainara, 657 79 52 84 (Gipuzkoa)
Precio: 1.800 euros.
SE VENDE reproductor DVD portátil con 
3 pantallas LCD 7”, marca Technika, modelo 
TDVD 2005X. Sistema Anti-Shock. Compati-
ble con Dolby Digital. Altavoces estéreo incor-
porados. Mando a distancia. En perfecto estado.
Contacto: Manuel Cornejo, 639 65 54 67 
(Getxo, Bizkaia)
Precio: 100 euros.
SE VENDEN cajas creativas para decorar 
 escaparates de tiendas.
Contacto: Patricia, 689 22 71 78 (Bizkaia)
Precio: 1 euro.

 

CONTAMOS CON TU OPINIÓN
Participa en esta sección sugiriéndonos encuestas o preguntas y colabora remitiéndonos artículos de interés o temáticas 
que consideras convendría tratar en nuestra revista. Hirukide lo formamos todos/as y vuestras aportaciones son 
imprescindibles para abordar los temas que más nos preocupan a las familias. Envíanoslas a: proyectos@hirukide.com

15,15%

21,21%

9,09%

6,06%

30,3%

12,12%

6,06%
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Osagaiak:

 

Rcte e a

Ingredientes:

• 2 sagar berde
• 4 koilarakada azukre beltz
• 2 koilarakada kanela ehotu
• Laberako papera
• Mandolina

• 500 g de garbanzos 
en lata o bote, escurridos 
y lavados
• 2 cucharadas de aceite de 
oliva
• 1 cebolla picada
• 3 apios picados
• 1 manzana picada
• 60 g de almendras picadas
• Sal y pimienta
• 1 huevo batido
• Pan rallado

• Aceite para freír

Batir los garbanzos de manera que formen una 
pasta más o menos homogénea y reservar.

Dorar la cebolla picada, y cuando esté más o 
menos dorada, incorporar el apio, la manzana 
y las almendras picadas. Salpimentar al gusto 

Añadir todo a la mezcla de los garbanzos y 
volver a batir.

Una vez preparada la mezcla, moldear la 
hamburguesa, pasar por el huevo batido y 
luego por el pan rallado.

En una sartén con aceite caliente, dorar las 
hamburguesas a un fuego medio, 5 minutos 
por cada lado. 

Preparación:

Sacar la hamburguesa y escurrirla sobre papel de 
cocina para que absorba el aceite.

Sukaldeko 

errezeta interesgarriren 

bat baduzue bidal 

diezazkigukezue: 

proyectos@hirukide.com

Umeentzako
letra zopa

desberdintasunak

Aurkitu itzazu 
udazkenarekin 
loturiko 12 hitz:

Uda z k e n e ko ontz i a

Prestaketa:
Garbitu sagarrak mandolinarekin eta 
egin xerra finak.

Hamburguesas 
de garbanzos

Sagar-patatak
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Jokuaren helburua lauki 
hutsak betetzea 1etik 
9ra, baina debekatuta 
dago errepikatzea 
zenbakirik ilara berean, 
zutabean edota 
azpilauki sarean.

7 3

7 1

5

4

1. 
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8

Materialak:

• Decoupage-rako kola, 
  Mod Podge erakoa
• Hosto lehorrak
• Brotxa edo espatula bat
• Puxika bat
• Ontzi bat

Puztu puxika eta jarri ahoz 
behera ontzian.
Aplikatu kola ontziaren 
goialdean, inguru osoan, eta 
itsatsi hostoak.
Behin hostoak itsatsita, 
aplikatu kola gehiago, hobeto 
itsas daitezen.
Utzi lehortzen egun batez, 
lehertu puxika eta atera ontzi 
barrutik.

4. 

5. 

Ha rrenrzte e are

anamiliisialdiaf
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HOSTOAK, GAZTAINA, HAIZEA, EURIA, SAGARRA, BASOA, PERRETXIKOAK, 
ENARAK, KALABAZA, ATERKIA, PINABURU, BOTAK
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6. 

Nahastu katilu batean azukre beltza 
eta kanela, eta bildu sagar-xerrak 
nahaskiarekin.

Laberako paper gainean, jarri xerrak 
erretiluan.

Eduki labean, gutxi gorabehera ordu eta 
erdiz, tenperatura oso txikian.

Atera erretilua eta utzi hozten, kurruskari 
egoteko.

5. 

2

3

3
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O f aen amilicio Afg den a
a iliarm

Esta sección queda abierta para informaros de programas o actividades de ocio que se puedan 
disfrutar en familia y tengan una especial sensibilidad con las familias numerosas.
Si conocéis alguna otra propuesta que nos pueda interesar a las familias numerosas no dudéis 
en poneros en contacto con nosotros en: proyectos@hirukide.com o en el 945 25 36 02.

Wonder

Auggie Pullman es un niño que nació con una deformidad facial. Ahora, tras diez años de hospital en hospital y 
de largos periodos en su casa, tendrá que asistir por primera vez a la escuela. Gracias al apoyo de sus padres, Nate 
e Isabel, Auggie trata de encajar en el nuevo reto al que se enfrenta. Demostrar que es un niño como otro cualquiera 
pese a su fisíco será una dura batalla. Profesores, compañeros de colegio y vecinos se enfrentarán también a ellos mismos, 
combatiendo por cambiar la pena por la aceptación total. 

Stephen Chbosky, dirige esta adaptación al cine del aclamado Best Seller de RJ Palacio ‘La lección de August’, que han leído 
millones de niños/as en todo el mundo. Una tierna y dramática historia que Hollywood lleva a las pantallas con un elenco estelar, 
protagonizado por Julia Roberts y Owen Wilson, en los papeles de la madre y padre del encantador niño, víctima del Síndrome de Trea-
cher Collins que se caracteriza por deformidades craneofaciales. El papel de Auggie lo interpreta Jacob Tremblay, que ya asombró a la 
crítica en su anterior trabajo en el filme The Room (2015), que le valió muchas nominaciones y premios en diferentes festivales de cine.

Director: Stephen Chbosky       Género: drama       Edad: mayores 7 años       Estreno: finales de noviembre      

La suerte de los Logan

Intentando revertir una maldición familiar, tres hermanos, Jimmy (Channing Tatum), Mellie (Riley Keough) y Clyde Logan (Adam 
Driver), intentan llevar a cabo un gran atraco. Puede que no sean el grupo más preparado, pero al menos se tienen los unos a los 
otros. Tras el despido de uno de ellos, deciden llevar a cabo el robo de sus vidas y hacerse con todo el dinero de las apuestas de una 
carrera automovilística. Para que el hurto sea perfecto se ponen en contacto con Joe Bang (Craig), un criminal que les aconsejará 
cómo conseguir cumplir con su plan.

Gran comedia de acción en la que Steven Soderbergh vuelve a mostrar su gran talento detrás de la cámara, después de cinco años 
de retiro. 

Director: Steven Soderbergh   Género: comedia, acción     Edad: mayores 12 años      Estreno: 12 de octubre 

Cariño, he conectado a los niños

¿Qué edad es recomendable para que los niños/as  tengan su primer móvil? ¿Es realmente perjudicial formar parte de 
una red social antes de los 14 años? ¿Cómo se va configurando la identidad y la reputación digital de un adolescente en 
Internet? ¿Cómo podemos anticiparnos ante un posible caso de adicción hacia una nueva tecnología? ¿Qué hacer ante 
una situación de ciberacoso? ¿Cómo está influyendo la Red en las nuevas generaciones, en la formación de sus procesos 
cognitivos? ¿Son auténticas las relaciones que se establecen en Internet? ¿Los cambios son tan profundos que podemos 
estar asistiendo al nacimiento de una nueva generación diferenciada de las anteriores? 

Estas y otras muchas cuestiones encuentran respuesta en la primera Guía sobre Salud Digital. El autor ha dedicado los úl-
timos trece años a dirigir el Centro de Seguridad para los Menores en España, no solo estudiando las nuevas y cambiantes 
relaciones de los niños/as y adolescentes con las tecnologías de la información y la comunicación, sino formando a miles 
de familias, profesores, médicos y miembros de fuerzas y cuerpos de seguridad.

Autor:  Guillermo Canovas     Editorial: Mensajero    

Aitak esan dit

Zeruan hegan dabiltzan enarei begira daude Xuban eta bere aita... «Lurraren bestaldeko muturrera doaz», azaldu dio aitak. 
«Handitzen naizenean, horren urrun joan ahal izango naiz ni ere?», galdetu dio Xubanek. «Horixe! Eta baita urrunago ere», 
erantzun dio aitak.

Xubanek galdera ugari egiten ditu, etengabe…, bere beldurrak agerian utziz. Aitak lasaitu egingo du erantzun egokiekin, 
eta adorea, askatasuna eta maitasuna eskainiko dizkio hitz ederren bidez. “Bizitzaren bidaiak” haurrengan pizten dituen 
beldurrei aurre egiteko lagungarria den kontakizun poetikoa.

Egileak: Astrid Desbordes eta Pauline Martin         Argitaletxea:  Ttarttalo      Adina: : 4-6 urte

Sección recomendada
por Ateleus

Si quieres suscribirte GRATUITAMENTE a la newsletter de Ateleus donde analizan 
y recomiendan contenidos audiovisuales envía tu mail a info@ateleus.com 
o  metiéndote en www.ateleus.com

Jaialdia kultura ekitaldi garrantzitsuenetako bat da gasteiztarrentzat, 
eta erreferente bat espainiar hiri askorentzat. Urriaren 31n emango 
zaio hasiera arte eszenikoen munduko edizio berri honi; oraingoan, 
nazioarteko 10 konpainia izango ditugu gurean, eta 31 ikuskizun 
eskainiko dituzte. Errusiatik, Erresuma Batutik, Argentinatik, 
Frantziatik, Italiatik, Brasildik eta Suitzatik datozen konpainia horiek 

Ekain es una obra excepcional del arte rupestre de época paleolítica, considerada 
como la obra cumbre entre el arte rupestre de Euskal Herria. Descubre estas pinturas 
rupestres espectaculares de la costa vasca, declaradas Patrimonio de la Humanidad 
por la UNESCO, en un viaje a través de los sentidos hasta los orígenes de la cultura 
de esta tierra a través de una magnífica réplica. Completa la visita sintiendo cómo 
vivían, cómo cazaban o cómo hacían fuego las personas que habitaron este lugar hace 
15.000 años. Continúa el recorrido aprendiendo a hacer fuego, cazar y pintar como 
en la prehistoria y finaliza junto a los ciervos del poblado prehistórico. Se recomienda 
reservar previamente la entrada para asegurar la visita guiada.

Horario: de martes a domingo de 10:00 a 18:00h.
Precios:  8 euros. Menores de 6 años, gratis.
Dirección: Portale, 1. Zestoa (Gipuzkoa)
Más información:  www.ekainberri.com

Fosminer 2017
Urriaren 6tik 8ra, Fosminer-Mineralen eta Fosilen Nazioarteko Erakusketaren 40. edizioa izango 
da Bilbao Exhibition Centren. Fosilak, mineralak, gemak, meteoritoak, harribitxiak eta erdibitxiak, 
dekoratzeko diseinatutako piezak, baita imitaziozko bitxiak ere; zintzilikarioak, lepokoak, belarritakoak, 
eskumuturrekoak eta beste osagarri batzuk.

Datak: urriaren 6tik 8ra
Ordutegia:  10:00etatik 20:00etara
Sarreraren prezioa: Doakoa

Aventura Ekain
  

Helbidea: Bilbao Exhibition Centre 
1. Pabilioia. Azkue, 1. Barakaldo (Bizkaia)

42. Nazioarteko Antzerki Jaialdia Gesteizen

Familiarentzako antzerkiak 
Principal Antzokia   (6 urtetik gorakoentzat)

Ballenas, historia de gigantes. Larumbe danza.
Data: urriak, 8        Ordutegia: 18:00
Malas palabras. La gotera en la azotea (Argentina).
Data: urriak 15      Ordutegia: 18:00
Laboratorio inocencia, Cía Krego Martín Danza.
Data: urriak 22      Ordutegia: 18:00        
Pedro y el lobo (de S. Prokofiev). Títeres etcétera.
Data: urriak 29      Ordutegia: 18:00     
Euria, un poema visual. Markeliñe. 
Data: azaroak 5     Ordutegia: 18:00       
Biblioteca de cuerdas y nudos. Instalazio interaktiboa.  
Data: azaroak 12 
Ordutegia: 11:30tik-13:00etara eta 17:30etatik-19:00etara

guztiak Europan erreferente dira antzerkigintzan. Jaialdiak, ohikoa den 
legez, Familiarentzako Antzerkia eta Haurtxoak Proiektua eskainiko 
ditu, eta baita ohiko zikloak ere, gizarte-etxeetan.
Ikuskizun guztien salmentak Principal Antzokiko leihatilan.izango dira, 
asteartetik larunbatera jaiegunetan izan ezik, 18:30etik 20:30era. Eta 
ikuskizuna hasi baino bi ordu lehenago. 

XIII. Haurtxoak Proiektua
Teatro Federico 
García Lorca antzokia. 
(1 eta 3 urte bitarteko umeentzat)

Jardín secreto. Zigzag Danza. 
Data: azaroak 18       Ordutegia: 12:30 / 18:30
Jongle. Theatre Bascule. 
Data: azaroak 19       Ordutegia: 12:30 / 18:30
Txokolarte. Teatro Paraíso.
Data: azaroak 25       Ordutegia: 18:30 (gastelaniaz)
Txokolarte. Teatro Paraíso.
Data:  azaroak 26      Ordutegia: 12:30 / 18:30 (euskaraz)

Prezioa: 6 euro
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Zer da  
HIRuKIDE?
Irabazi asmorik gabeko entitate independentea da, Eusko 
Jaurlaritzak onura publikokotzat aitortua, orain dela 18 
urtetik estamentu eta jendarte eragile guztien aurrean 
seme-alabak dituzten familien eskubideen alde lan egiten 
duena, eta, bereziki, kide ugariko familien alde.

Aholkularitza eta informazio integrala laguntzen, eskubi-
deen edota abantailen inguruan dituzun zalantza guztiak ar-
gitzeko, zure kide ugariko familiako izaerari dagokionez. 

Gainera, unean uneko informazioa jasoko duzu www.hirukide.
com-en, hilero gure newsletter-ean eta hiruhilero gure aldizka-
riaren bitartez. Eta sare sozialetan bazaude, egin zaitez gure 
lagun Facebook-en. 

Lege-aholkularitza zure kide ugariko familiako kide egoera-
gatik dagozkizun eskubideen aitortzarekin zerikusia duen 
edozein izapide, baliabide edo zalantza legalekin laguntzeko. 

Aisialdiko jarduerak eta  irteerak hainbat jarduera antolat-
zen dira urtean zehar: kongresuak, jai familiarrak, lehiaketak, 
zozketak eta beste familia batzuekin esperientziak elkarba-
natzeko irteerak. 

Prestakuntza-zerbitzua: familien-tzako hainbat gai interes-
garriren gaineko prestakuntza-zikloen bitartez: hezkuntza, 
zergak, prestakuntza, etab.

“Bilatzen dut-eskaintzen dut” lana, haurrentzako materia-
la, autoa, etxea, denbora... bilatu edo eskaintzen baduzu, zer-
bitzu honekin izango duzu aukera. 

Asesoramiento e información integral para dar respuesta 
a todas tus dudas sobre ayudas, derechos o ventajas, etc. en 
relación con tu condición de familia numerosa.

Además, recibirás información puntual a través de www.
hirukide.com, mensualmente nuestra newsletter y 
trimestralmente nuestra revista. Y si estás presente en las redes 
sociales, no dejes de hacerte nuestro/a “amigo/a” en Facebook.

Asesoramiento jurídico para ayudarte con cualquier trámi-
te, recurso o duda legal que tenga que ver con el reconoci-
miento de tus derechos como familia numerosa.

Actividades y salidas de ocio: a lo largo del año se organi-
zan múltiples actividades: congresos, fiestas familiares, con-
cursos, sorteos y diferentes salidas de ocio para compartir 
experiencias con otras familias.

Servicio de formación: a través de charlas de parentalidad 
positiva de diferentes temática de interés para las familias 
(educación, formación, motivación, etc.).

“Busco-ofrezco”: si buscas u ofreces empleo, material infan-
til, un coche, una casa o tu tiempo,… podrás beneficiarte de 
este servicio. 

Elkartasuna: zure denbora es-
kaini nahi baduzu elkarteari la-
guntzen, jar zaitez gurekin harre-
manetan. Eta beharrizan egoeran 
bazaude, premia biziko elikagaien 
banaketa egiten dugu hamabost 
egunez behin Arabako Elikagaien 
Bankuarekin elkarlanean. 

Deskontu pribatuak: eskaintzen 
ditugun zerbitzu guztiez gain, 
hainbat deskontuz gozatu ahal 
izango duzu enpresa pribatuekin 
lortutako 800 akordio baino 
gehiagoren bitartez.

Bizi-asegurua:  Hirukideko 
bazkide izateagatik bakarrik, 
gurasoek Bizi-aseguru bat dute, 
2.500 euroko estaldurakoa 
heriotzagatik edo ezintasun 
iraunkor absolutuagatik. 
In formaz io  guzt i a  gure 
webgunean.

Si conoces a alguna familia 
numerosa preséntale 
Hirukide y muéstrale 

nuestras ventajas 
www.hirukide.com

Kide ugariko familiaren bat 
ezagutzen baduzu, aurkez 

iezaiozu Hirukide eta erakutsi 
gure abantailak 

www.hirukide.com

¿Qué es 
HIRuKIDE?
Es una entidad independiente sin ánimo de lucro y decla-
rada de utilidad pública por Gobierno Vasco que trabaja 
desde hace 18 años para defender los derechos de las fa-
milias con hijos/as y en particular de las familias numero-
sas ante todos los estamentos y agentes sociales.

Solidaridad: si quieres ofrecer tu 
tiempo para colaborar con la aso-
ciación ponte en contacto con no-
sotros. Y si estás en una situación 
de necesidad en colaboración con 
el Banco de Alimentos de  Araba, 
realizamos periódicamente un re-
parto de alimentos de primera ne-
cesidad.

Descuentos privados: además de 
todos los servicios que ofrecemos, 
puedes acceder a diferentes des-
cuentos a través de los más de 800 
acuerdos alcanzados con empresas 
privadas.

Seguro de vida: Sólo por estar 
asociados a Hirukide, todas las 
madres y padres cuentan con un 
Seguro de Vida, con una cobertura 
de 2.500 euros  por fallecimiento 
o Invalidez Permanente Absoluta. 
Toda la información en nuestra pá-
gina web.

Descuentos
Beherapenak

SECTOR / SEKTOREAK Desde Hasta

Alimentación / Elikadura 5%  20%

Alojamientos / Ostatuak 10% 20%

Asesorías / Aholkularitzak 10% 20%

Automóviles / Automobilak  5% 32%

Carburantes / Erregaiak 2% 3%

Educación / Hezkuntza 10% 25%

Librerías / Liburudendak 5% 20%

Hostelería / Ostalaritza 10% 20%

Jugueterías / Jostailu-dendak 5% 10%

Ocio / Aisialdia 5% 50%

Salud / Osasuna 5% 20%

Seguros / Aseguruak 10% 50%

Serv. Doméstico / Etxe-zerbitzua 10% 20%

Textil-Calzado / Ehungintza-oinetakoak 10% 20%

Otros / Besteak  5% 25%

La asociación donde
SER MÁS, 
TE cOSTARÁ MENOS

Elkarte honetan,
gEHIAgO IzATEA
guTxIAgO 
KOSTATuKO zAIzu

Principales ventajas Abantaila nagusiak
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